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PUNTOS 
CARDINALES 

COSTOS 
La UTNyCedolpubicaronlaevoluci6ndelindi
cedecostos logisticos nacionales denoviembre. 
queref!ejaron unaleve caida en el tipodecambio 
yen las tasas deinteres, lo cu al genera enlasva
riaciones decostosdel mes una relativa calma. 

Automatizaci6n. 
Una oportunidad para la logistica 
La tecnologia le abre la puerta a operaciones mas seguras. 
a menores costos y con mayores controles 

Alejo Gonzalez Prandi 
REDACCJON EXPOTRADE 

Enestadodeexplosi6neselmomen
toq ueatraviesa la automatizaci6n a 
nivel global. Desde vehiculos has ta 
eq uipos para movimientode mate
riales, como transpaletas, apilado
resycontrabalanceados,estansien
do transformados con las nuevas 
tecnologiasquepueden prescindir 
de operarios para su conducci6n. 

Poca a poco, los dep6sitos cerra
dos comienzan a colocar sistemas 
enelque losequipossem anejande 
forma aut6noma. Estos proyectos 
estan transformando las fonnas 
de trabajo, optimizando tiempos, 
costos,evitandoaccidentesy,por lo 
ta n to, hacienda mas compe titiva a 
cualquier e1npresa logistica que 
bu sq ueganarterrenoen el mercado. 

Para explicar las ventajas de la 
automatizaci6n, Stefan Blom, Lo
gistics Solutions Ma nage1; y Mans 
Ponten, Application Manager, am
bos de Toyota Material Handling 
Inte rnationa l, estuvieron de v isita 
en la Argentina. Durante su estadia, 
losdirectivossuecosevaluaron pro
yectos a futuro en los clientes loca
les de la marca. 

LasunidadesconAutopilottienen 
unadiferenciafundamental: saben 
todo lo que deben hacer. Porejem
plo, el recorrido conveniente entre 
diferentes puntos. "Generalmente 
las uni dad es es tan conectadas con 
elWMS,queeselsistemaqueadmi
nistra los dep6sitos.Asi, se optimi
zan los rec ursos y se evita perdida 
de tiempos. al elegir el sistema las 
rut.as 1118.seficien tes'', afirm6 Blo1n. 

Este tipode unidades "no necesi
tan ir al baii.o, ni a l dentista, ni na
da",grafic6elespecialista.Notienen 
descanso y son de uso intensivo. 
"Hay mucho desgaste de los equi-

posalmandodepersonas.En cam
bio,conelsisternaautomatizadolos 
movimientos son menos bruscos. 
Seahorrae nrnantenimientos,alno 
habertanto desgaste en mate1iales, 
como ruedas y dem8.s componen
tes", explic6 Pon ten. 

Adem8s, coment6 que los equi
pos cuentan con la opci6n de diri
girse al lugar indicado para recar
gar energia de forma autom0.tica. 
Porlopronto,esmenoscostosauna 
operaci6n a ut6noma que manua l. 

Sin riesgos 
Los especia listas suecos explica
ron en las instalaciones de Toyota 
Mate1ial Handling, en la localidad 
bonaerense de Don Torcuato, que 
los equipos con Autopilot no oca
siona n ningUn dafi.oa la propiedad 
nia losproductos. "Poseenunscan
ner para controlar lo que ocurre a 
s u alrededor y evitar accidentes 
conpersonasyobjetos.Altener ca
maras, son 100% seguros. Seg(m la 
zona. disminuye o no la velocidad 
y enciende luces para prevenir y 
a lertar a operadores que puedan 

La tecnologia 
Autopilot 
hace que las 
maquinasse 
muevan dentro 
del dep6sito 
aut6nomamente 

encontra rse en lugares inadecua
dos.Nohayriesgoparalosseres hu
manos". Porotra pa rte, el manteni-
1niento mec8nico es el mismo que 
tieneun equipocomltn,aunquetie
ne un desgaste mucho me nor. 

Los equipos, ademas, cuentan 
con el sistema de gestiOn de flotas 
I_Site- existen!OO mil unidadesya 
conectadas en el mundo-, que da 
informaci6n en tiempo real sobre 
todo lo que ocurre con los equipos 
en funcionamiento. En principio, 
un operario para 1naneja rlo tiene 
que in trod ucir u n c6d igo de acceso 
personal. A partir de ese momen
to, el sistem a bridani diferentes 
datos, como la tasa de utilizaci6n 
del equipo asociado al conductor 
correspondiente, registro de los 
impactos, historial de carga de la 
bateria. entre otros. 

Laco.mpaiiiab1indaelse1viciode 
posventaparaacompafiar alcliente 
antecualquierinconvenienteoante 
uneventualdesperfectomecanico. 
DesdeelareadeAutomatizaci6n,la 
n18rca puede intervenir en formare-
1nota cualquierunidad Toyota auto
m atizada, a traves de una conexi6n 
VPN segura a la red de Autopilot 

Ante estas caracteristicas que 
presentaToyotaMaterialHa ndling 
en el mundo, la inc6gnita escuales 
opo1tunidades existen en la Argen
tina para consolidaresta tecnologia 
de automatizaci6n en lasoperacio
nes logisticas locales. "A nivel de in
fraestructura, las instalaciones q ue 
hemosvisitadoestan en perf ectoes
tado.Algunos clientes estan empe
zando a experimentar", dijo Blom. 

Ponte n aclar6 que, s i bien hay 
segmentos o tipos de productos 
1nas acordes a esta soluci6n, la es
calabilidad de rubros "es muy gran
de". Sindudas,esta tecnologia tiene 
mucho para andaren e lpa is. O 
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CARGAS 
Despues de70 aiiosse esta reactivando un 
nuevoramalen la Linea Belgrano. llama-
do "F25", que tendra 11 kil6metros de via y co
nectara la producci6n del NOA con los cinco 
puertos agroexportadores. 

Buses. Inauguran . . 
un conces1onano 
especializado 
Iveco BUS ina ugur6 Overbus, 
s u primer concesiona rio en la 
Argentina y el primer puntode 
se1v icioy repuestosencargado 
exclusivamente a la venta y pos
rventa de buses. 
Ubicado en Montesquieu 544. 
en el barrio de Parq ue Patricios 
de la ciudad de Buenos Aires, 
c uenta con1800 m 2 deterreno, 
posee 705 m 2 de instalaciones 
que albergan el sal6n com er
cial, administraci6n y area de 
repuestos. Ad em3s, posee cua
tro boxes de mantenimiento, 
dep6sito para vehiculos y pla
ya de estacionamiento para 
brindar la mejor atenci6n a s us 
clientes. 
"Hoy es muy importante con
tar con un concesionario Iveco 
BUS en el pa is. Es un hito que 
le permite a l cliente tener pro
ductos y servicios de acuerdo 
a sus necesidad es. Nuestros 
clientes pod r cln e n contra r 
asesoramiento tecnico, apoyo 
financiero y un excelente ser
v icio de posrventa de la mano 
de tecnicos a ltamente califica
dos. El concesionario cuenta 
con un se1vicio espedfico, en
tendiendoycomprendiendolas 
necesidades del transporte de 
pasajeros". dijo Pablo Prine ich, 
gerenteComercialyMar keting 

de Jveco BUS en la Argentina. 
Por otra pa rte, el directivo afir
m6que para la divisi6n queen
cabeza este afio '"el balance fue 
positivo". Ademas de destacar 
a Over bus, sefial6que la marca 
hom olog6 nuevos vehiculos y 
mejo r6 la calidad de la oferta. 
"Tuvimos un 2019 con trabajo 
incesante. Ahora estamos or
ganiz3ndonos para continuar 
este ca mi no en 2020", afiadi6. 
Princich con s ider6 que "el 
mercado argentino se encuen
tra ralentizado, pero tenemos 
grandes expectativas para el 
afio queviene. Vamos a anali
zar c6mo impactariin las tasas 
de interes y c6mo va a impac
tar la r enovaci6n latente en el 
mercado". 
Al respecto, sostuvo que "la vi
si6n es positiva, y opin6 que es 
necesario "hacer un recambio 
en los vehiculos de pasaje ros 
en todas las areas, en todos las 
mercados y desde la marca es
tamos preparados para eso". 
El directivo adelant6 queen 
2020 Jveco Bus podra enfuncio
namiento el primer taller m6-
vil dedicado exclusivamente al 
segrnento de buses, mientras 
queduranteelsegundosemes
tre del aiio la compafiia presetl
tar.9. renovaciones de gama. O 
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