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El director comercial de Pirelli Industrial destacd los principales
objetivos de la comparnifa para crecer en el mercado nacional, con
productos destinados de forma exclusiva al transporte de cargas,

urbano y agro

Fernando Vidal.
“Hay una necesidad
de bajar los costos”

Texto Alejo Gonzalez Prandi / Redaccion Expotrade

'0s levantamos pen-
sando en neumati-
cos de camiones y
nosacostamos pen-
sandoeneso.Somos
latmica compainiadedicada cien por
cien al negocio industrial”. Con esa
afirmacién, FernandoVidal, director
comercial dePirelliIndustrial, sefia-
lalos desafios y proyectos que tiene
lacompaiiia paralamejoradeherra-
mientasyservicios,conel findeacre-
centar su participacion en el sector.
La marca Pirelli Industrial, que
ahora pertenece a Prometeon Tyre
Group, esta abocada a las unidades
de negocio Truck, Agro, Busy OTR,
y trabaja en la optimizacién de pro-
ductos de todos los segmentos del
mercado, que abarcan distintos ser-
viciosconvalor agregadodiferencial,
masrendimiento, mejorcosto por ki-
16metroy la posibilidad de recapar
los neumaticos en una segunda o
terceravida.
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—¢;Cudlessonlos principalesde-
safios delamarca?
~Pirellitienedosgrandesunidadesde
negocio. Por unlado, Consurner, que
abarca auto, camioneta radial y pick
up,y por el otro, Industrial, que esta
destinadaal transporte de cargas, pa-
sajeros,agroyaplicacionesdemaqui-
nariavialy minera,entreotras.
Enelcasodel transporte,apuntamos
amejorarelcostoporkilémetro,que
es un indicador bastante relevante
enel negocio. Por otrolado, a través
de algunos productos de la gama
Premium, que tienen la caracteris-
tica de ser neumaticos verdes, con
menor resistencia a la rodadura,
apostamos a reducir el consumo de
combustibley mejorar lascondicio-
nesde confort.

El centro mundial de desarrollo de
neumaticos de agro con la marca
Pirelli esta en Brasil, donde hay un
sector de ingenieria muy importan-
te dentro del mercado a nivel mun-

dial. Alli hay en marcha muchos
desarrollos con los que trabajamos
mancomunadamente y muy cerca
delasnecesidadesyrequerimientos
delosusuarios.

-:Cémo eslalogisticaactual de
Pirellilndustrial?
—Tenemosunalmacén central,don-
de estan todos los neumaticos, des-
delos que se proveen a las distintas
fuentes productivas, locales e inter-
nacionales. Desdeahisedistribuyea
losdiferentespuntosdel pais, gracias
ala importantisima cobertura geo-
grafica que tiene la empresa. Prac-
ticamente todas las ciudades de la
Argentina estan cubiertas con un
distribuidor Pirelli.

El producto llega a la distribucién
dedosmanerasdiferentes. Una que
se llama back to back, que se desa-
rrolla desde la fabrica de Brasil y
porlacualelproductovadirectoal
distribuidor. La otra metodologia
funciona desdeel centroenlaloca-

lidad de Campana para toda lared.
Estamos tratando de aplicar esta
excelencia operacional en nuestros
distribuidores.

Por otra parte, el problema del neu-
matico es que se transporta aire,
en cualquier tamaio. Cuanto mas
grande, peor. Se trata de combinar
lalogistica para optimizar el uso del
transporte. El flete termina siendo
uncostoadicional que,endefinitiva,
enalguin puntoesineficiente, porque
hay una parte del neumaticoque no
sepuedeocupar. Los equiposlogisti-
costienendistintasmetodologiasde
acuerdo conlosestandares globales
dePirelli [ndustrial, que maximizan
el uso de los vehiculos y garantizan
que los productos lleguen en con-
diciones correctas a cada punto de
venta.

-¢Dequé formacontrolanesa
logistica?

~Todos los neumaticos tienen nu-
meros que identifican su fabrica-
cién, Contamos con un sistema de
trazabilidad bastante determinado.
Estamos avanzando en cuestiones
de monitoreo, oportunidades de
mejoras, redistribucién y ver cémo
agregar valor en el negocio logisti-
co. También ofrecemos un servicio
de asistencia técnica que identifica
los parametros por los cuales fallan
los neuméticos. Se realizan infor-
mes detallados a nuestros clientes,
proponemos acciones para que re-
duzcanel consumo del neumaticoo
quepuedaserreconstruido parauna
segundaoterceravida.Siempre bus-
camos impactar en la optimizacién
deloscostos.

Cada cliente, en general, pone algtin
requerimiento o condiciones espe-
cificas. Primero, se disefia; luego, se
hacenlas pruebasdesimulaciényla
fabricacion,ydespués,secontrolaen
una pista muy grande ubicadaenel
municipio de Sumaré (San Pablo).
Alli se hacenlos testeos con los vehi-
culosparacomprobar queel produc-
tocumpla conlosolicitado.
—:Conquéproyectosestaavan-
zando Pirellilndustrialen el cor-
toolargo plazo?

~Tenemosvarios proyectos para los
segmentosespecificos. Lacompaiifa
poseeuna segmentaciénde produc-
tos, en términos de valor y también
por tipo de aplicacién. Hay neuma-
ticosde segmentos H,G, Ry parauso
urbano—detransporte de pasajeros—.
Existen lanzamientos particulares,
pero a su vez también estamos muy
enfocados enla calidad de servicios
y atencién de los distribuidores a
los clientes finales. Para eso esta en
marchaelprogramadedesarrollode
distribuidores. Por otrolado, pensa-
mosaccionesdevaloragregadopara
el cliente. También trabajamos con
Fadeeac en nuevos acoplados con
unadistribuciéndistintade ejes,que
tienen neumaticos Pirelli.
~PirelliIndustrial mantieneva-
riasaccionesparaelahorrode
costos. ;Como beneficianalas
operacionesdiariasdel trans-
portista?
—Eseahorrodependeespecificamen-
tedel transporte y del tipo de carga.
Noeslomismoliquidos, granos oau-
tos. La carga en el camién se mueve
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Pirelliinformé que Mauricio
Canineoasumiéelcargode
CEOdelasociedad conrespon-
sabilidad enla Argentina, Chile
yUruguay, habiendo tenido
comotiltimas posiciones CEO
dePirelliComercialy CEOde
Campneusred dedistribucién
delacompaiiiaenBrasil,de-
jandolas paraasumir elnuevo
desafiodela Argentina. Por
otraparte,PirelliIndustrial se
unirdalaapp mévilde Shell Ri-
mulallamada ClubRimulero,
endondeofrecera sus servicios
disponiblesa todalacomuni-
dad de camionerosdelpais.La
aplicaciéncuentacontodala
informacionde los productos
lubricantes Shell Rimula, tips
deviaje, beneficiosen parado-
respor sermiembrosdel Club
Rimuleroy mapasde estacio-
nesde servicio Shell. Ademas,
cuentaconunasecciéndestina-
daalmundocamioneroyuna
seccién paraentretenimientos.
Ellanzamiento de lacomuni-
dad ClubRimulerovinoacom-
paifiado conlaposibilidad de
ganar un Camién Isuzu NPR75
paratodocamionero que baje
laaplicacion y premios sema-
nales paraaquellos que inte-
ractienadiario.

de diferente manera y eso impacta
en el neumatico. Vamos a visitar a
cada transportista para ver qué pro-
blemas tiene. Ademas, creo que hay
muchas oportunidades de mejoras
parahacer deformaconjunta.Nosé-
loconel transportista, sino también
conlos proveedores delos vehiculos
yacoplados, desdelas técnicas, pro-
cesos de mantenimiento y pruebas
diferentes hasta metodologias de
control. Hay una necesidad impe-
riosade bajar los costosy mejorarla
productividad.

—¢Habranuevas sedes comercia-
les delamarcaenel pais?
-Estamos analizando mercados
que podrian ser potenciales para la
expansién de Pirelli Industrial. En
ese sentido, estamos evaluando c
mo podemos completar espacios
en red de distribucién para ganar
mercadoy agregar, sobre todo, ser-
viciosalosclientes Pirelli de manera
global. Hoy hay mas de 230 puntos
de venta. Nosotros tenemos una co-
bertura territorial muy importante.
Nuestrosdistribuidores tienencapa-
cidades desarrolladas para brindar
servicios comoalineaciones, balan-
ceos, identificacién demejoras, entre
otros.Incluso,enalgunoscasos,has-
tatrabajanconcamionetasllamadas
VAT (vehiculos de asistencia técni-
ca),conlasque seasisteal clientecon
servicios especificos. e
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