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I EL IMPACTO DE LA TECNOLOGiA I 

Logistica en un rnundo autornatizado 
En tiempos de la cuarta revoluci6n, que significan conceptos como Industria 4.0, realidad aumentada 

y "glocal"; el efecto de la impresi6n 30 , los productos a medida, y la busqueda de eficiencia 

Eduardo Perez 
REDACCION EXPOTRADE 

La men or presi6ndel mercado sobre 
la calidad de! servicio respecto de la 
que se genera en los paises central es 
seriaunodelosmotivosporloscua
les la operatoria logistica argentina 
evolucion6 a paso mas lento que los 
dados en esas regiones, a partir de 
la irrupci6n de nuevas tendencias 
tecnol6gicas. 

Segun observ6 Joachim Miebach, 
fundador y presidente de! Grupo 
Miebach Consulting, en la logistica 
local "hayevoluci6n,quizasalgo len
ta,a una velocidad menorque !ague 
se da en Estados Unidos o Europa, 
donde hay presi6n sobre el costo, la 
exactitud, la velocidad y la calidad 
de! servicio, por un tema de infl uen
cia de los salarios, pero tambien de 
los creditos para la inversion". 

Como en afios anteriores, Mieba
ch estuvo a fines de la semana pa
sada en Buenos Aires y, ademas de 
ofrecerunaconferenciasobre la "In
dustria 4.0: los cambios en los pro
cesos logisticos y la automatizaci6n 
en el movimiento de mercaderias", 
aprovech6 su estadia para visitar 
instalaciones locales y constatar su 
realidad. 

El consultor aleman explic6 a T&L 
queelconceptodeindustria4.0"em
pez6 siendo una expresi6n de buen 
marketing. Una buena idea para vi
sualizar los medios para todos los 
componentes. Pero mas alla de ser 
una idea muy bien presentada, hoy 
esta muy bien fundada para repre
sentar lo que fisicamente va a venir 
y sirvepara hacerel seguimiento de 
las nuevas tendencias,aunque haya 
empezado solamentecomo un lindo 
marketing". 

Los nuevos procesos avanzan tambien en los dep6s itos 

Afiadi6 que "mas alla de que este
mos viendo esta vision bien clara pe
ro aparentemente lejana, nova a ser 
una revoluci6n, sino que sera un de
sarrollopasoporpaso,alineadoaesa 
vision. Pienso mas en una evoluci6n 
continua queen unarevoluci6n". 

Industria4.0 
Durante su disertaci6n, repas6 des
de el pun to de vista actual yvincula
do con la realidad de! sector, el gra
do de desarrollo e implantaci6n de 
la denominada industria 4.0, y las 
consecuencias que fue teniendo y 
tendra sobre los procesos logisticos 
y la automatizaci6n de! flujo de ma
teriales, e hizo una pormenorizada 
descripci6n de procesos, dispositi
vos y tecnologias integradas en las 
nuevas tendencias. 

Al respecto, serefiri6alaaparici6n 
de grandes empresas sin existencia 
real, al manejo de datos, el internet 
de las cosas industrial, el concepto 
de mundo smart, la manufactura 
aditiva por impresi6n 3D, la realidad 

aumentada, la automatizaci6ny ro
botizaci6n deprocesos,y las mejoras 
en la "ultima milla", que implicaria 
28% de los costos en la movilidad de 
la mercaderia. 

Entre esos procesos, se refiri6 a 
un proyecto de palletizado de alta 
precision, aun en desarrollo de la
boratorio. 

Sobre el mismo, Miebach opin6 
que ese sistema se podra concretar 
"en uno o dos afios. Primero en los 
paises donde lo justifiquen los cos
tos, la seguridad e higiene industrial, 
y accidentesde trabajo,ya que un ro
botpuede trabajar dos o tres turnos, 
sinenfermedades profesionales,ac
cidentes, ni vacaciones", consign6. 

Otros procesos descriptos fueron 
los drones, la entrega de pedidos en 
elautom6vildelclienteenestaciona
mientoso ladistribuci6n por medio 
de pequefios robots llevados hasta 
puntosdeconcentraci6n porcamio
netas "nodrizas". 

En esa linea, se refiri6 a un pro
yecto de distribuci6n por medio de 
trenes subterraneos o "topos". 

En cuanto a la posibilidad de que 
ese sistema se pudiera aplicar en la 
Argentina, consider6 que "mas alla 
dequeel pais tengao no infraestruc-
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tura publica, la idea esque sea sepa
rada de ella. Tienen arquitectura y 
disefio diferentes, porque llevara 
productos, no gente. Ademas, sera 
limitada. Deberia haber una red ex
clusiva para el tipode transporteque 
se implementara". 

Marco conceptual 
La jornada fue abierta por Jorge 
Ceballos, de la Unidad de Materia
lizaci6n de! Instituto Nacional de 
Tecnologia Industrial (INTI), qui en 
hizo una introducci6n sobre las 
caracteristicas de la industria 4.0, 
la aplicaci6n de impresoras 3D en 
los procesos industriales y el nue
vo paradigma para la llegada de la 
mercaderia al cliente fina l, para dar 
un marco conceptual a la charla de 
Miebach. 

Resefi6 que las cuatro revolucio
nes industriales fueron: 
• La de 1784, con las mejoras de Ja
mesWatta lamaquinadevapory los 
equipos de prod ucci6n mecanica 
• Lade 1870, con la division del traba
jo, la electrificaci6ny la producci6n 
enmasa 
• La de 1969, con la computaci6n, la 
electr6nica e internet 
• La actual, con la integraci6n de 

«La aplicaci6n del 
internet industrial de las 
cosas permitira reducir 
los costos en los procesos, 
ya que los tags agregados 
a las maquinas detectarlin 
su deterioro yfacilitaran 
el mantenimiento 
preuentiuo» 

JOACHIM MIEBACH 

Presidente del Grupo Miebach 

tecnologias de la informaci6n a los 
procesos. 

Tras historiar los inicios de este 
ultimo proceso con la evoluci6n de 
la impresi6n en tres dimensiones 
desde que Chuck Hull presentase 
esa tecnica en 1986, el especialista 
asegur6 que ha logrado "brillar" en 
la baja producci6n, aunque recono
ci6 que ya habia fabricas digitales y 
consign6 quevarias empresas en el 
pais utilizan esos sistemas para sus 
procesos internos. 

Ceballos tambien se refiri6 a los 
drones ya los medios para dar res
puestaa lasdemandasespecialesdel 
mercado, como la posibilidad de fa
bricar elem en tos diferenciados y de 
poca rotaci6n comercial, has ta lade 
armar cajas de carton de diferentes 
formasytamafiossegunelproducto 
que se distribuya. 

Durante lajornada, Jorge Motje, 
CEO de! Grupo Miebach Consulting, 
hizo una descripci6n de las tareas 
desarrolladas por la empresa de 
consultoria e ingenieria y expuso el 
concepto de "glocal", pore! cual pre
tend en adosar las experiencias glo
balesde laempresacon las locales de 
cad a una de sus representaciones en 
paises de America, Europa y Asia. • 
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