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ICAMIONESI 

Inteligencia para bajar costos 
Volvo desarrolla tecnologfas para optimizar la experiencia y la competitividad del transporte 

de cargas; aplicaciones para smartphones y para administrar flotas 

Alejo Gonzalez Prandi 
REDACCI6N EXPOTRADE 

Del nivel de conectividad que posee cada ca
mion depende su previsibilidad, seguridad 
y capacidad para reducir costos. Es por eso 
que la industria automotriz avanza en el de
sarrollo de herramientas tecnologicas que 
permitan un control de flota cada vez mas ex
haustivo, clave para reducir la cantidad de 
paradas imprevistas de las unidades. 

Recientemente, Volvo realizo en la ciudad 
de Fortaleza, Brasil, una presentacion sobre 
las iniciativas en las que esta trabajando so
bretemasdeconectividad,conelobjetivode 
amp liar el mantenimiento preventivo y pre
decible de los vehiculos. 

"Uno de los facto res principales para redu
cir las paradas no planificadas es la prevision 
de las necesidades de mantenimientoyservi
cios,yasi poderpersonalizar laatencion para 
cada camion individualmente", dijo Michael 
Gudmunds, director de Planificacion de Pro
ductos de Volvo Suecia. 

Contar con programas de servicios de 
mantenimiento, monitoreo de consumo y 
de! rendimiento de los conductores, plani
ficacion de rutas y diagnosticos remotos de 
fallas son algunas ventajas que otorgan los 
nuevos sistemas tecnologicos. La utilidad de 
estas implementaciones radica en anticipar 
situaciones y corregir posibles fallas. A fin de 
cuentas, toda esta bateria de novedades pre
ventivas a pun tan al ahorro de costos. 

Informacion conectada 
"Hoy, el flujo de informacion de los vehicu

los, de la logistica de! trans po rte y de toda la 
infraestructura de! sector todavia esta com
partimentado en cada modal de transporte. 
Pronto, este conjunto de datos se conectara, 
afirmo Gudmunds. 

Porsu parte,Nilton Roeder, director de Pla
nificaciondel Grupo VolvoenAmerica latina, 
sefialo que lacompafiiaya tiene unahnea de 
camiones que "contribuye decisivamente a 
mejorar la gestion de la operacion, bajar el 
consumo de combustible, reducir el nume
ro de paradas no programadas y aumentar 
la comodidad y seguridad de! conductor, a 
traves de la conectividad". 

"Nuevastecnologiasconaltosnivelesdeinte
roperabilidad y pod er de analisis surgen co mo 

soluciones de conectividad con alto impactoen 
lamanera enquelasempresasy losgobiemos, 
vayan a operar", dijo Roeder. Tambien explico 
que los datos que circulan por las nuevas solu
ciones para proveedores de tecnologia y de ser
vicios estan "creciendo exponencialmente". 

El directivo apunto que el volumen de 
informacion promedio podria crecer 76% 
durante los proximos 12 a 18 meses . "Este 
escenario garantiza una constante evolu
cion tecnologica. Permitira que soluciones 
integradas e independientes generen mas 
aplicaciones de servicio en la industria de 
camiones", aseguro. 

Comunicacion integral 
Segtlnsu opinion, "el camionsecomunicara 

con practicamentetodoasualrededor".Dees
tamanera, "el transportista podrahacer lages
tion logistica en tiempo real, ya que el vehiculo 
ayudara en optimizar lagestion de la oferta y la 
demanda para encontrar al instante los depo
sitos y puntos de minoristas cercanos". 

Otraventajaesqueunsistemadegestionde 
pedidos y servicios informara las fallas de los 
equipos o el retiro de bienes en los puntos in
dicados por el cliente yen la ruta. Gudmunds 
tambienafirmoque"loquesurgiraesunesce
nario donde to do el mundo estara conectado: 
el sector de! transporte, las residencias de las 
personas y la sociedad en su con jun to". 

Por lo pronto, la colaboracion de informa
cion a traves de la conectividad generara un 
amplio abanico de posibilidades: evitar ac
cidentes en las rutas y las caravanas de ve
hiculos, y facilitar la comunicacion entre las 
unidades, entre otras caracteristicas. 

Volvoyaincorporoalmercadotecnologias, 
co mo el I-See, que lee la topografia de! cami
no. Ademas, captura la informacion de las 
subidas y bajadas, donde empiezan y donde 
terminan, y el grado de inclinacion de cada 
una, incluso las mas suaves, a veces imper
ceptibles a los ojos de! conductor. Los datos 
se almacenan en la memoria de! vehiculo y 
se utilizan oportunamente para administrar 
su dinamica de movimiento, con el proposito 
de ahorrar combustible. 

Otra herramienta es Dynafleet, un sistema 
de gestion de flotas, con el que el transportis
ta puede generar informes de rendimiento, 
como el perfil de conduccion y consumo de 
combustible de cada conductor. "Es posible, 

porejemplo, hacerun ranking de! desempefio 
de los conductores para realizar correcciones 
y entrenamientos futuros", destaco Roeder. 

La automotriz tambien cuenta con My 
Truck, una aplicacion para smartphones 
que reproduce en el aparato muchas de las 
funciones mostradas en el tablero de ins
trumentos de! vehiculo. El conductor, in
cluso lejos de! camion, puede tener acceso 
a una gama de informaciones sobre el es
tado de! vehiculo, como los niveles de com-

bustible , aceite y hquido de refrigeracion. 
En Brasil, un 38% de los camioneros tienen 

smartphones. "Es un indice muyalto e indica 
que el conductor y el transportista estan ca
da vez mas adoptando nuevas tecnologias en 
el trabajo", analizo Daniel Homem de Mello, 
gerente de marketing de Volvo en Brasil. "'Un 
dato curiosoes que cu an to mas largo el trecho, 
mas conectado esta el camionero. El uso de! 
smartphone llegaa 50% paracamionerosque 
recorren distancias mas Jargas", agrego. • 

HACE 20 ANOS QUE NUTRIMOS 

UNA EXCELENTE RELACION CON EL 
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GRACIAS POR VOLVER 

A CONFIAR EN NOSOTROS. 

20 ANOS MAS. 
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