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E 
I salario promedio para un jefe 
de logistica en el segmento far­
maceutico oscila entre 30.000 
y 45.000 pesos, mientras que el 
ingreso de un director de Supply 
Chain o de un gerente de Com­

pras puede llegar hasta 100.000 y 70 .000 
pesos, respectivamente, dentro de la misma 
industria. 

Estas cifras surgen de la Encuesta de Sala­
rios que realiza todos las afios la consultora 
PageGroupyqueanalizaelcomportamiento 
de las remuneraciones en diferentes areas y 
segmentos de mercado. 

"Si bi en depende de! sector o la dimension 
de la compa:fiia, en cuanto a remuneraciones 
podemos encontrar una media muy buena 
para perfiles de logistica -par ejemplo, ge­
rentes senior de Operaciones-que se ubican 
a la par de areas mas tradicionales, coma fi­
nanzas", exp Ii co Bernabe O'Rourke,gerente 
de PageGroup. 

"Son perfiles muydemandados en la actua­
lidad, par lo que un director de Supply Chain 
se ubica entre las tres puestos mejores pagos 
en una empresa", destaco. De las datos que 
incluye el informe, se desprende tambien 
que hay una mayor demanda de puestos pe­
ro tambien una menoroferta de candidatos. 

Segun Federico Vidal, consultor de la di­
vision SC, "esa escasez genera, par ejemplo, 
pactos entre las principales operadores lo­
gisticos para no quitarse profesionales en­
tre si''. Y no es para menos, ya que bastante 
deben cuidarse de las multinacionales que, 
luego de que el profesional se formo en una 
empresa de logistica, llegan con propuestas 
que nose pueden rechazary se las llevan: "Es­
to ocurrio y seguira sucediendo, par eso las 
empresas logisticas saben que deben estar 
lo mas actualizadas posible al mercado, en 
cuanto a salarios y beneficios", reconoci6. 

Una vision integradora 
Al hablar de las caracteristicas que buscan 

las organizaciones, se destacan "las perfiles 
integradosenlacadenadesuministros(com­
pras,logistica, distribucion y comercio exte­
rior) capacitados y con amplia experiencia 
en el sector", sefialo O'Rourke. Pero aclaro 
que "si bien las puestos se tecnifican cada 
vez m:is, siempre vemos a los mismos can­
didatosya que es muypequefia la poblacion 
cuando las busquedas requieren mucho co­
nocimiento y trayectoria". 

En efecto, dijo, "si bien existen perfiles con 
experiencia en la operacion logistica desde 
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Demanda insatis/echa 
Los directores de Supply Chain o gerentes de Operaciones y Compras son 
los puestos mas buscados por las empresas y se ubican en el podio de los 

salarios mas altos; oportunidades reales para el corto plazo 
Texto Carlos Toppazzini Para LA NACION I Ilustracion Alejandro Alvar ez 

el oficio, hay muy pocos que tengan mana­
gement, vision de negocio y conduccion de 
grupos a nivel local y regional". 

Estos requerimientos no son casual es, sino 
que obedecen a la necesidad de las empresas 
de poner el foco en las costos. 

"Antes era normal que un operario desta­
cado ascendiera hasta un puesto gerencial; 
ahora, con la lupa en las costos, las empresas 
necesitan medir, generar indicadores, saber 
cu:indo se recupera una inversi6n y tomar 
acciones a partir de lo que mid en . Par eso 

cobra fuerza un perfil con vision integrado­
ra, que interprete datos, identifique riesgos 
y sefiale el camino adecuado", remarco el 
directivo. 

Perfil tecnico 
"Para diferenciarse, las profesionales no 

solo deben poseer una Carrera de grad a y a l­
gun posgrado, sino tambien contar con un 
valor agregado desde lo tecnico", recomen­
daron desde la consultora. 

Pero, 1,que les interesa realmente a las 

compafiias que actuan en el sector? Miguel 
Mazzone, director de Recursos Human as de 
Gefco Argentinay Chile, des taco a "aquellos 
profesionales con vision globaly estrategica 
del negocio, que se anticipan a las tendencias 
del mercado y ofrecen una rapida y efectiva 
respuesta ante el movimiento din:imico y 
constante del negocio". En este caso, es fun­
damental que entienda y se adapte rapida­
mente al contexto local que "es muycomple­
jo, identificando rapidamente las amenazas 
y las oportunidades para aportar un valor 
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agregado a los clientes". Toman do en cu en ta 
que el negocio logistico es dificil de aprender 
en el corto plazo, Pablo Penco,gerente de Re­
cursos Humanos de OHL Express, indico que 
"las organizaciones buscan desarrollar un 
uni co perfil de Ii deres que Jes permitaa todos 
hablar el mismo idioma". Segun su vision, 
"las empresas logisticas deben sercapacesde 
horizon talizar las relaciones y transf erir sus 
experiencias de n1anera eficiente, generando 
asi una potenciacion de las habilidades de los 
profesionales para favorecer la busqueda de 
soluciones apropiadas". 

Ingenieros con posgrado 
Para Juan Manuel Labado, gerente de 

Recursos Humanos de TASA Logistica, "las 
busquedas de gerentes o directores de opera­
ciones a pun tan de manera excluyente a que 
tengan un titulo universitario, preferente­
mente en la rama de ingenieria, con cierta 
experiencia en logistica". Esto se debe a que 
"las carreras especificas de logistica son aun 
incipientes en el pais, por eso nos volcamos 
hacia un ingeniero industrial, por ejemplo, 
con un posgradoocurso de logistica". Noobs­
tante, Labado reconocio que "lo realmente 
determinante es la experiencia en logistica". 
Y coincidioO'Rourke en que "la partetecnica, 
lo que aprendio la persona en la operacion, se 
valora mucho todavia en el sector". 

Asimismo, Labado alerto sob re otro factor 
determinante para el mercado local: "Es cla­
ve para los profesionales con tar con el cono­
cimiento previo de las relaciones sindicales, 
por la fuerza de! gremio en el sector. Nose 

puede improvisar si no tiene una experiencia 
previa en el manejo de este tema". 

"La demanda en el sector logistico sigue 
constante, aunque por las particularidades 
de este afio electoral, sevecierta contraccion 
respecto del mismo periodo del afio pasado 
y se explica porque las empresas estan ex­
pectantes de lo que ocurrira con las medidas 
economicas que afectan su planificacion de 
costos o presupuestos", explico O'Rourke. 

Desarrollo de talentos 
Frente a es ta situacion, entre los operado­

res logisticos cobra valor el desarrollo inter­
node talentos para ocupar puestos clave: "Es 
un rubro dificil para conseguir perfiles con 
experiencia en el mercado",justifico Labado. 
Por su parte, Pen co aseguro que "mas alla de 
la inversion que esto requiem, seria un riesgo 
muy alto no invertir en estas posiciones que 
son nuestro futuro". Un ejemplo claro es el de 
Gefco donde, segiln Mazzone, "la mayor par­
te de los directivos comenzaron sus carreras 
en la empresa co mo man dos medios, analis­
tas o pasantes universitarios e hicieron expe­
riencia en diferentes sectores, hasta ocupar 
posicionesestrategicas. Es una inversion que 
vale la pena realizar". 

En definitiva, segiln O'Rourke, "las compa­
fiias observan buenas expectativas". Yaun­
que el desarrollo de la logistica seguira, siem­
pre estara atado a lo que ocurra en politica 
economica: "Restricciones o ti po de cambio, 
ciertas cosas deben cambiar. Pero vemos una 
tendencia positivay el mercado es optimista 
en ese sentido". • 
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MERCADO REGIONAL 

COMO VALORAN LOS RECURSOS 
EN PERU, CHILE Y COLOMBIA 
Desde finales de los 80, 
los profesionales espe­
cializados en logistica 
fneron mny requeridos 
y valorados en el resto de 
la region, donde la activi­
dad gano terreno hasta 
convertirse en mercados 
competitivos e interesan­
tes para qnienes bnscan 
nna experiencia interna­
cional de calidad. 
En Peru, por ejemplo, los 
jefes de los centros de 
distribucion estan poco 
profesionalizados y exis­
te mucha rotacion. Sus 
salarios, segtln los datos 
relevados en la en cu es ta 
de PageGroup, pueden 
llegar has ta los US$ 3500 
(bruto por mes). Algo 
similar ocurre con los 
gerentes de transporte, 
escasos y muy requeri­
dos, con rangos salaria­
les altos por la demanda. 
Aquellos que son profe­
sionales y especializados, 

llegan a percibir hasta 
US$9000. 
Diferente es la situacion 
de los gerentes de ope­
raciones, muy especiali­
zados y preparados, con 
experiencia en proyectos 
de gran magnitud (cen­
tros de distribucion, la­
youts, etc.). Se trata de un 
grupo pequeiio de profe­
sionales, ya contratados 
por grand es empresas, 
pero muy requeridos por 
la competencia. En este 
caso, los salarios van des­
de 5000 a 8000 dolares. 
En Chile, los mayores re­
querimientos se produ­
cen en las areas de plani­
ficacion, mejora de pro­
cesos, lean manufactu­
ringy kaizen. Alli, el sala­
rio va desde los US$ 3500 
para unjunior hasta US$ 
6500 para profesionales 
con mas experiencia. En 
el caso de un gerente de 
logistica, el promedio sa-

lariat va de 7000a10.000 
dolares; mientras que el 
de un director de supply 
chain, se ubica entre los 
9000y13.000. 
En Colombia, la situacion 
es bastante particular 
debido al boom econo­
mico que tiene el pais: un 
director de operaciones, 
en un operador logistico, 
va desde los 5000 a los 
9000 dolares, y un ge­
rente de operaciones de 
una empresa industrial 
o dadora de carga, pue­
de recibirentre 7000y 
12.000 dolares, mientras 
que un gerente de centro 
de distribucion ronda los 
4000. En ese sentido, un 
operador logistico reco­
nocido se posiciona en 
igual rango salarial que 
una compaiiia grande de 
cualquier sector. En un 
operador men or, en cam­
bio, el salario ronda los 
4000 dolares. • 
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Lleg6 el camion mas seguro del mercado. 
El nuevo Volvo FH es una nave, las innovaciones tecn61ogicas mas avanzadas en sistemas de seguridad activa reducen de forma efectiva el riesgo de accidentes. 
Su cabina es la mas amplia del mercado, un gran espacio para brindarte el mayor confort y una mayor faci lidad de conducci6n. 

Equipam ientos disponibles segun versi6n. Conoce todo acerca del nuevo Volvo FH en www.volvo.com.ar 

NUEVO VOLVO FH Volvo Trucks. Acelerando el futuro. 
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