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La innovaci6n en almacenamiento, a la orden de! dia 

I •NAUGURACION I 

Un centro logistico 
inteligente para rnejorar 

la distribucion 
Con una inversion de 700 millones de pesos, Andreani abri6 la 
primera central inteligente de transferencias del pafs, en la zona 

norte del Gran Buenos Aires 

Eduardo Perez 
REDACCI6N EXPOTRADE 

La primera central inteligente de 
transferencia de cargas totalmente 
automatizada de un operador local 
fue inaugurada por el Grupo An­
dreani en la Plataforma Logistica 
Industrial Norlog, de Tigre. En esta 
primera etapa tiene una superficie 
operativade9725m2,quellegarana 
77 .000 cuando finalice el proyecto. 

La nueva central opera como un 
nodo que organiza la red de distri­
buci6n fisica de la empresa en to­
do el pais, y las tecnologias con las 
que fue dotada permiten acortar 
los tiempos de procesos, minimizar 
errores ocruce de destinos, seguir la 
traza bilidad d urante toda la cadena, 
monitorear el trayecto de un envio 
dentro de la central yracionalizar el 
uso de energia y material es. 

La puesta en marcha supuso la 
culminaci6n de la prim era eta pa de 
un plan estrategico orientadoaaten­
der el crecimiento de las cargas de 
las pr6ximas tres decadas y deman­
d6 unainversi6naproximada de 700 
millones de pesos. 

En el acto de inauguraci6n estu­
vieron el ministro de Transporte, 
Guillermo Dietrich; el de Trabajo, 
Empleo y Seguridad Social, Jorge 
Triaca; el intendente de Tigre, Julio 
Zamora; el secretario general de la 
Federaci6n Nacional de Trabajado-

res Camioneros, Hugo Moyano; el 
presidente de la Federaci6n Argen­
tina de Entidades Empresarias de! 
Autotransporte de Cargas, Daniel 
Indart, y el diputado nacional Ser­
gio Massa. 

Dietrichafirm6que"esimpactan­
teel centro logistico que inaugurael 
GrupoA.ndreani"yfelicit6alosinte­
grantes de la empresa por "apostar 
por el pais, pensar en el largo plazo 
y animarse a innovar". 

En tan to, Zamora valor6 "el esfuer­
zo de la compaftia y la confianza de­
positadaen el municipio,yaqueeste 
desarrollo va a generar todavia mas 
empleo para nuestros vecinos". 

Eljefe comunal record6 que des­
de que se inici6 el proyecto "hemos 
transitado siete aftos de trabajo, no 
exentos de discusiones, pero sides­
de el convencimiento de que con es­
fuerzo, dedicaci6n e innovaci6n se 
puedeir haciaadelante, sindegradar 
el entorno. Hay obras que se hicie­
ron desde Andreani pensando en la 
comunidadyesoesmuyimportante 
para el municipio". 

Elpresidentedelgrupo,Oscar An­
dreani, agradeci6 a los equipos de la 
empresa quesededicaronal proyec­
to, "primero porcreery despues por 
ponerse el suefto al hombro". 

Antes de la inauguraci6n oficial, 
la central habia estado operando a 
manera de prueba. Al respecto, el 
director de Unidad de Negocios Lo-
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gistica del gru po, Ricardo Cruz, ase­
gur6 que "desde que se inici6 la ope­
raci6n no hubo ningun problema" 
y agreg6 que "como en todo lanza­
miento ha cambiado el paradigma 
de trabajo que implic6 un proceso 
de gesti6n del cambio durante mas 
deunafto". 

Relat6 el directivo que a los em­
pleados que se desempeftarian en 
el nuevo nodo "se los ha formado e 
integrado. Hubo cambio del lugar 
operativo. Pero el periodo de recu­
peraci6nfuemuyrapido,yenmenos 
de un mes habiamos logrado loses­
tandares operativos que teniamos en 
el crossdock anterior de Benavidez". 

Para Cruz, una gran ventaja que 
se logr6 con el nuevo sistema fue "la 
calificaci6n de los empleados; hoy, 
nosenecesita tantagentemoviendo 
cosasdeunladoaot:ro,sinopersonal 
en la recepci6n canalizando la mer­
caderia para su destino adecuado, y 
en la zona de carga, optimizando la 
utilizaci6n de la bodega del camion 
y, a su vez, siempre protegiendo la 
mercaderia del cliente". 

Tras referirse a la red capilar pro­
piadesarrollada por la compaftiaen 
el pais para la entrega, precis6 que 
"el coraz6n de esa distribuci6n es el 
centro de transferencias al interior 
y lo que inauguramos es el nuevo 
centro inteligente de transferencia 
al interior. Es un centro en cuanto al 
nodo organizador de nuestra red de 
distribuci6n, que nos permite pro­
cesar mercaderia multiproducto y 
multicanal. Es decir que puede en­
trar mercaderia con destinatario 
final domiciliario, y el centro le da 
un tratamiento, si se trata de mer­
caderia industrial, otro diferente", 
asegur6. 

La tecnologia 
La tecnologia aplicada permite la 

clasificaci6ndecada bultopor desti­
no, morfologiaypeso. La paqueteria 
industrial seprocesaen un clasifica­
dor automatico (sorter) y otro mas 
pequefto (minisorter) para las de 
menor volumen, que permitieron 
alcanzar una capacidad de proce­
samiento de 4500 bultos por hora. 
En tanto la mercaderia de mayor 
tamafto es procesada por el tow line 
que realiza el movimiento automa­
tico de 180 pallets por hora. 

"En todos los casos, hay una diso­
ciaci6nentreel remito yel bultoque 
se unifica en el cami6ny eso se logra 
mediante undesarrollo propiode un 
clasificador automatico de remitos 
conectadoconlalecturadel bultoen 
la zonadecarga ya medida que seva 
cargando lamercaderia,el remitova 
siendo bajado a un recipiente para 
ser expedido jun to con la mercade­
ria", detall6 el director de logistica. 

Esto se logr6 con un clasificador 
automatico de remitos de desarro­
llo propio, que permite el tra ta­
miento de la documentaci6n simul­
taneamente con la mercaderia, que 
canaliza el papeleo hacia la unidad 
de transporte correspondiente. Con 
este desarrollo se logr6 la lectura 
de 2500 remitos por hora por dos 
bocas de acceso, lo que mejor6 en 
211% la productividad sobre el sis­
temaanterior. 

Segun Cruz, lo que se logr6 como 
ventaja competitiva es "primero 
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CON 
INSPIRACION 
EURO PEA 
Respecto de la plataforma en 
laque fueinstaladoel nuevo 
centro de la empresa, Pablo 
Andreani, director de la uni­
dad de negocios de desarro­
llos inmobiliarios de! grupo, 
habiaexplicado que se inspir6 
en espacios similares desa­
rrollados en Espana e Italia. 
Al respecto, Cruz explic6 que 
el primeracentral inteligente 
de transferencia de cargas 
desarrollado por el grupo "es 
comparable con la operaci6n 
en Europa. En Espana he mos 
tornado mucha informaci6n 
y capacitaci6n y terminamos 
contratando a un operador 
espafiol". 
Sin embargo, asegur6 que so­
b re ellos consiguieron "una 
gran ventaja, porque tenemos 
mucho mejor desarrollo que 
los espafioles". Y agreg6: "Hay 
problematicas queen Europa 
no existen: los robos, los segu­
ros, la distribuci6n, los mon­
tos asegurados y la can ti dad 
que se puede cargar de merca­
deria valorizada en el camion. 
Por otra parte, logramos un 
nuevo disefio de! re mi to por­
que aca las condiciones son 
muy estrictas de parte de! 6r­
gano de contralor". 
Ademas, destac6: "El gran 
valorparanosotrosesqueva­
mos a pod er seguir creciendo 
a futuro, porque la dimension 
que ha tornado la operaci6n 
de Andreani no permite que 
se continue haciendocon un 
sistema manual, porque ten­
dria dimensiones insusten­
tables, dado que los cruces de 
caminos y el circuito de gente 
moviendo maquinas serian 
imposiblesde administrar". 

achicar las ventanas de procesa­
miento, porque es mucho mas ra­
pido: antes se tardaba mucho mas 
tiempo entre que llegaba la merca­
deria, se producia el retiro y se ga­
rantizabaqueesepaquetesalieraen 
el dia hacia el interior". 

El segundo pun to al que se refiri6 
el directivo fue a "ten er toda la traza­
bilidad de la paqueteria a traves del 
centro dedistribuci6n. Se instal6 un 
sistemainteriordecamarasqueper­
miteseguir,encada unode los pasos 
que se hacen, la mercaderia dentro 
del centro mediante la imagen en 
pantallas. El sistema trae todos los 
segmentos de imagen por los que 
pas6 un envio y d6nde fue validado 
cada uno de los remitos". 

"Es una informaci6n logistica 
mucho mas precisa para pod er to­
mar decisiones y sobretodo garan­
tizarel cumplimiento del servicio. 
Loque reducimos son las posibi­
lidades de errores de cruces y ma! 
manipuleo de la mercaderia", com­
plet6 Cruz.• 


