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Log is ti ca 
tecnologizada 

De a poco, cada eslab6n de la cadena de 
abastecimiento sucumbe ante los avances e 

innovaciones que mejoran la eficiencia 

La rob6tica en almacenes, lejos de la realidad virtual ARCHIVO 

Carlos Toppazzini 
PARA LA NACION 

Cuatro de cada cinco CEO conside­
ran a la tecnologia como prioritaria 
para su gestion, segun la 6' Encues­
ta Anual de IQ Digital elaborada por 
PwC. En tanto, los operadores logis­
ticos tambien apuestan diariamente 
por diferentes tecnologias co mo ins­
trumento para mejorar el servicio y 
reducir tiempos y costos. 

"Recien en estos afios el mercado 
empezoa comprenderel potencial de 
las nuevas tecnologias aplicadas a la 
supply chain para, de a poco, confiar 
en el usode dispositivos telemetricos 
y plataformas de gestion de activos 
para algo masque solo seguridad y 
monitoreo", sefialo Martin Lopez Ra­
mos, gerente de Tecnologia de Poin­
ter Argentina. Por su parte, Juan Pa­
blo Cornejo, gerente de Soluciones de 
TI de Andreani, explico que tradicio­
nalmente "los desarrollos se focaliza­
ban en la mejora de la productividad 
en los procesos operativos internos, 
mientras que ahora predomina una 
vision mas global e integrada, su­
mando la faceta comercial". 

Segun Eduardo Bastitta, CEO de 
Plaza Logistica, "las empresas prio-

rizan todo aquello que apunte a dis­
minuir costos y que no traigan un 
trastorno significativo en el proceso 
de implementacion. Asi seven desa­
rrollos en todos los ambitos, desde la 
robotica en almacenamiento hasta 
sistemas de voice picking, lineas de 
picking automatizadas, sorters, ve­
hiculos de conduccion inteligente y 
otros componentes que hacen a la 
eficiencia de la operacion". 

En tanto, Ivan Hay, gerente de Sis­
temas de OHL Express Argentina, 
sostuvo que "la tecnologia cumple 
un papel diferenciador cuando la 
prioridad es que los procesos de los 
clientes sean mas simples, rapidos 
y seguros". Para eso, la empresa re­
curre a innovaciones en esccineres, 
balanzas volumetricas, impresoras 
de etiquetas y comunicaciones, mas 
una amplia gama de aplicaciones de 
estandares globales. 

"Las actuates tendencias indican 
queuna plataforma tecnologica ade­
cuada, debe incluir soluciones de fa­
cil integracion con otras existentes 
en las empresas, asi como tambien 
con tar con funcionalidades social es, 
ser moviles ytener Analytics para un 
analisis de Big Data", sefiala Ruben 
Belluomo, gerente de Infor. Y remar-

co que ademas es determinante deci­
dir si se implementara "en la nu be o 
en servidor propio". Para Lopez Ra­
mos, en tanto, las implementaciones 
"estan muyorientadas a la capturay 
analisis de la informacion de recur­
sos y los procesos logisticos en tiem­
po real, aunque tambien despiertan 
interes las plataformas de gestion de 
tareas que permiten la interaccion 
con recursos moviles y personas de 
la cadena de suministro". 

Losrubrosenlosquemasseinvier­
te "son los relacionados a la infraes­
tructura de comunicaciones, equipa­
mientoydesarrollosdeaplicaciones", 
aseguro Cornejo. 

Cosasenlanube 
Elsectorlogisticomanejainforma­

cion critica y calificada que requiere 
inmediatez para analizar datos y, por 
eso, servicios basados en la nu be ( clo­
ud) o "internet de las cosas" (IoT, en 
ingles) resultan clave para con tar con 
una infraestructura de la informacion 
centralizada y siempre disponible. 

"Cuando las compafiias eligen ad­
quirir estos servicios no tienen que 
comprarequipos, tenerespaciopara 
instalarlos ni contratar ningun tipo 
de mantenimiento", sefialo Andres 
Gallego Garzon, gerente regional de 
Producto de IFX. Aunque reconocio 
que la tendencia en la Argentina es si­
milaral restode laregion: "Si bienhay 
empresas queya usan estos sistemas, 
no son mayoria por la desconfianza e 
inseguridad que les genera". 

Guillermo Castelli, CEO de Quad­
Minds, sostiene que la implementa­
cion de IoT "permite cruzar la infor­
macion de localizacion geoespacial 
de clientes y flotas o agregar periferi­
cos para la adquisicion de informa­
cion actualizada y, de esa man era, 
tomar decisiones". 

En efecto, "el IoT se esta adoptan­
do cada vez en logistica para hacer 
el seguimiento de cada producto, 
vehiculo o chafer con una precision, 
certeza y trazabilidad unicas", des­
taco Belluomo, quien proyecto para 
un futuro cercano "el uso intenso del 
IoT, mayor analisis de datos, control 
energetico y la impresion 3D coma 
principales tendencias". 

Por ultimo, aviso Lopez Ramos , 
"el futuro de la tecnologia aplicada 
a la logistica ya se esta cocinando. 
Por ejemplo, en Estados Unidos lle­
van tiempo testeando la entrega de 
paquetes con drones y vehiculos sin 
chafer, conceptos que eran conside­
rados practicamente como ciencia 
ficcion".• 
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INNOVACION TECNOLOGICA 

LAS TERMINALES 
AUTOMOTRICES, 
VANGUARDISTAS 

Ana Belen Ehuletche 
PARA LA NACION 

Con la mira puesta en la 
sustentabilidad y la op­
timizacion de costos, los 
fabricantes de camiones 
avanzan en la innovacion 
y ofrecen unidades hi per 
tecnologizadas. 
"La tecnologia aplicada en 
la seguridad se materiali­
za con tres novedosos dis­
positivos de frenado au­
tonomo de! vehiculo, que 
ya se encuentran incor­
porados en las unidades 
Streamline de la marca. 
Sumado a es to, Scania de­
sarrollo el Black Griffin, el 
primer smart watch de la 
industria automotriz que 
permite conectarse con el 
camion y recibir en tiem­
po real informacion sobre 
consumo de combustible 
o velocidad promedio, 
entre otras", explico Gui­
llermo Hughes, gerente 
de Ingenieria de Ventas de 
Scania Argentina. 
En tanto, Christian Schro­
der, responsable de Pro­
ducto de Iveco, seiialo 
como desafio permanente 
aumentar la performan­
ce y reducir los costos 
operativos de los camio­
nes, tan to en consumo, 
como en mantenimiento 
y durabilidad. "Estamos 
trabajando en el lanza­
miento de toda la gama de 
productos con tecnologia 
Euro V, que ofrece mejor 
performance, menor cos­
to operativo, una excelen­
te experiencia del usuario 
y una reduccion en la 
contaminacion del medio 
ambiente", indic6. 
En el caso de! Grupo Vol­
vo, Diego Gomez Doyne!, 
Ingeniero de Ventas, dijo 
que la gama de productos 
lanzados este aiio posee 
"tecnologias revolucio­
narias para el mercado", 
como por ejemplo, el con­
trol de velocidad crucero 
adaptativo con frenado 
de emergencia automa­
tico, que opera jun to con 
el sistema de frenos elec­
tronicos EBS (ABS, frenos 
a disco y control de trac­
cion); el sistema de alerta 
de cansancio (que a traves 
de la camara delantera 
realiza un seguimiento 
constante de las lineas 
del carril alertando al 
conductor cada vez que 

el vehiculo se desvia de 
su trayectoria normal), el 
sensor de pun to ciego y la 
camara de vision trasera, 
que permiten mejorar la 
visibilidad de puntos cie­
gos y de! espacio trasero 
delcamion. 
Tambien los sistemas d 
gestion de flotas demos­
traron importantes bene­
ficios respecto a la custo­
mizacion de las operacio­
nes. "Dynafleet permite 
monitorear on line casi la 
totalidad de los parame­
tros de funcionamiento 
del vehiculo, emitiendo 
reportes y estadisticas 
que permiten al transpor­
tista optimizar los niveles 
de consumo de combus­
tible y de condiciones de 
manejo", explico Federico 
Reser, Ingeniero de Pro­
ducto de Volvo. 
El aiio pasado, en el Salon 
Internacional de Vehi­
culos Industriales (IAA) 
Mercedes Benz presento 
el prototipo del camion 
del maiiana. "El nuevo Fu­
ture Truck 2025 esta cam­
biando la industria de! 
transporte de carga por 
una simple razon: se ma­
neja solo", resumio Gusta­
vo Castagnino, director de 
Relaciones Instituciona­
les de Mercedes-Benz Ar­
gentina, tras aclarar que a 
las pruebas realizadas en 
Europa se suman nuevas 
pruebas en Estados Uni­
dos. "En una era en la que 
la tecnologia es parte de la 
vida cotidiana, Mercedes­
Benz sorprende con el de­
sarrollo de un camion de 
carga autonomo, cargado 
de LEDs en lugar de faros 
y camaras con pantallas 
digital es en lugar de espe­
jos. Cuando el vehiculo es 
conducido manualmente 
lleva una luz blanca; en el 
momenta que se cambia a 
la conduccion autonoma 
el color de la luz pasa de 
blanco a azul", describio. 
En la apertura de una nue­
va era digital se habilitan 
desarrollos impensados 
hace pocos aiios, es por 
eso que la conectividad lo­
gro posicionarse tan to en 
las areas de desarrollo de 
la industria automotriz, 
co mo entre los empresa­
rios del transporte que re­
conocen cada vez mas las 
recompensas de invertir 
en innovacion. • 


