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I EL CASO LIBUS I 

Ejiciencia en depOsitos 
La empresa mejor6 en un ciento por ciento el volumen de sus entregas, a partir 

de una comunicaci6n interna mas eficaz y el manejo eficiente de sus despachos; 
razones de liderazgo en el rubro de elementos de protecci6n personal 

Andres Asato 
PARA LA NACION 

"La clave de nuestras operaciones fue haber 
logrado un manejo eficaz de los despachos, 
gracias a la utilizaci6n de un sistema muy 
preciso que almacena la informaci6n ne­
cesaria para llevar dentro de! dep6sito una 
correcta rotaci6n de! producto. En menos 
de 24 horas damos curso a los pedidos de! 
distribuidor o cliente'', explic6 Horacio Hi­
pperdinger, encargado Logistica y Distri­
buci6n de Libus, empresa desarrolladora 
de elementos de protecci6n personal, que 
figura entre las mas importante de Ameri­
calatina. 

Ubicada Berazategui, Libus implement6 
en enero de 2014 un sistema logistico de ul­
tima generaci6n denominado Cygnus, que 
esta interconectado con SAP (la mayor de­
sarrolladora de software para aplicaciones 
de negocios de! mundo) yque integra verti­
calmente todas SUS areas, desde ]a produc­
ci6n hasta la salida de! camion. A la eficacia 
lograda en la cadena de abastecimiento, le 
ha sumado el seguimiento de los productos 
desde la salida de! dep6sito hasta la entrega 
alcliente. 

"Esto le ha permitidoa laempresaaumen­
tarun ciento por ciento los volumenes de en-

trega diarios desde nuestro dep6sito hacia 
los 4 7 grandes mayoristas en el pais y 18 des­
tinos internacionales. Otra de las ventajas es 
la comunicaci6n entre los departamentos 
internos de la em presa: todas las areas es tan 
al tan to de lo que hayquehacerdesde el mis­
momomentoenqueel clientehaceel pedido 
on line, lo que favorece el movimiento fluido 
de! manejo de las mercaderias'', agreg6 Hi­
pperdinger. 

Infraestructura 
El dep6sito cu en ta con 1200 m' cubiertos, 

1300 posiciones (pallets) que equivalen a 
unas 40.000 cajas de producto terminado 
que estan en constante rotaci6n. 

En promedio, se manejan unos 40 pallets 
de mercaderia diaria, o sea entre 800y1000 
bultos diarios. Y disponedeun play6nexter­
node 500m2para lacargaydescargademer­
caderias. La distribuci6n se realiza mediante 
vehiculos contratados para poder llegar a 
toda la capital e interior de! pais y mediante 
un servicio tercerizado se comp I eta la distri­
buci6n internacional. 

"Li bus es una empresa familiar, pero lejos 
deencasillarseenloqueconocenylesresul­
ta seguro, su apuesta es a la innovaci6n ya 
la capacitaci6n, de hechoareascomo los de­
p6sitos se han transformado tanto hoy que 

requieren de un proceso de capacitaci6n 
constante,ya quesemaneja tecnologia todo 
el tiempo,yestossistemasson tanamigables 
que se captan muy rapidamente sin gene­
rarningtlncuellode botella", destac6 Ornela 
Matti, de! Departamento de Marketing. 

Loso bjetivos de la em presa a pun tan a in­
vertir en el transcurso de! afio unos 10 mi­
llones de pesos que estaran dirigidos a am­
pliar la planta productiva de Berazategui y 
adquirir 20 maquinas inyectoras, alemanas 
y japonesas, que terminaran de comprarse 
en el afio 2019: "Con eso se podra duplicar la 
capacidad productiva de la planta que per­
mitira seguir abasteciendo el mercado local 
e internacional, ademas de incorporar nue­
vos productos", agreg6 Matti. 

Los planes de expansi6nycrecimientode 
Li bus apuntan a darle mayor sustentabili­
dad a su po Ii ti ca de negocios. Las maquinas 
inyectoras son de tecnologia electrica, donde 
cada una aumenta 7% la producci6n ya la 
vez, reduce 50% el consumo energetico. 

Por otro !ado, con la ampliaci6n de su 
planta productiva en 1000 metros, la firma 
esta reconvirtiendo sus sistemas integrales 
de refrigeraci6n a un novedosoysofisticado 
sistema inteligentedeenfriamientodenomi­
nado Free Cooling, maseficienteyde menor 
cos to, que to ma el aire de! exterior.• 
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PRESENTACION. LaautomotrizjaponesaHino Motors, perteneciente al grupo Toyota, present6 su oferta de camion es livianos en el 
mercado argentino, a traves de pruebas de manejo para transportistas realizadas en el Club de Golf de Palermo. Pensado para el trans­
porte urbano, la serie 300viene en cuatro versiones. Segun el presidente de Hino Argentina, Yoshiyuki Nakajima, los camion es "tienen 
muchas ventajas con respecto a otros competidores, co mo las potencias de los motores, la visibilidad de la cabina, la maniobrabilidad 
de la unidad y el ahorro de! combustible. Pensamos que hay buenas oportunidades de poder ingresar en el mercado local", dijo. • 

ln91§M3 
Reflexiones 
en tomo a la 
logfstica y las 
inundaciones 

Pablo Tanzer 
PARA LA NACION 

Los excesos de lluvia siempre afecta­
ron el trans po rte de carga y la pro­
duccion, inundando plantas, cen­

tros de distribucion y edificios. El pro­
blema para los empresarios consiste en 
minimizar los riesgos ante condiciones 
meteorologicas que seguiran empeoran­
do, segtln sefialan los especialistas. 
Recuerdo una experiencia interesante 
en mis inicios en la logistica, plenamente 
vigente. Un cliente necesitaba una planta 
para comenzar a fabricar valvulas pesa­
das para la actividad petrolifera. Queria 
el detalle de! layout de maquinas, las 
areas de mantenimiento, los almacenes 
de repuestos, los vestuarios del personal, 
las oficinas de la direccion y, en su gran 
apuro por comenzar la actividad, queria 
comprar un edificio fuera de uso y poner 
todo lo requerido adentro. 
Intente sin exito convencerlo de que un 
edificio construido expresamente para 
su actividad era mejor, y que el ti em po 
para erigirlo no seria tan prolongado co­
ma el pensaba. 
No obstante, acepto que el proyectista 
opinase acerca de las posibles alternati­
vas antes de cerrar la compra. Entre las 
propuestas se encontraba un edificio in­
dustrial cerca de Zarate, de una superfi­
cie compatible con las necesidades, pero 
con un nivel del piso interno apenas unos 
pocos centimetros por arriba del terreno 
exterior. Le indique la necesidad de colo­
car una losa adicional sabre el existente, 
pero lo menos desagradable que respon­
dio fue:" jlngeniero, usted esta loco!" 
Por fortuna, siete dias mas tarde, en una 
reunion con el empresario, llovieron en 
Zarate 193 mm esa mafiana. El hombre 
enmudecio y acepto avanzar con la pro­
puesta que antes rechazaba. 
Volviendo al presente, hay una intere­
sante oferta de edificios industrial es de­
finidos co mo posibles centros logisticos, 
grand es naves de techo alto, divisibles 
segtln necesidades de los clientes, con 
buenos accesos, cercanos a la Capital, 
etc. Pero, ,:quien puede garantizarnos 
que esos terrenos seguiran accesibles 
luego de unas lluvias co mo las de a gos to 
pasado? Nadie. Habria que recurrir a las 
direcciones de hidraulica de los distintos 
partidos involucrados en la btlsqueda, 
investigar en construcciones cercanas si 
hay marcas de agua en las pared es y, de 
ser posible, visitar el area un dia de lluvia 
ode to rm en ta, con vehiculos altos, doble 
traccion, y con botas adecuadas. No exa­
gero silo que se busca es una buena loca­
lizacion para un centro logistico o una 
plan ta industrial que permita no mover­
se de alli en 30 aiios o alga mas.• 

El au tor es ingeniero civil y consul tor en logistica; 
autor de/ libro "Logistica empresaria" 


