LA NACION | MARTES 24 DE SEPTIEMBREDE 2013 2 7

'TRANSPORTE Y L@GISTICA |'7

Diego Passeron (segundo desde la derecha), durante un encuentro del comité organizador

| ENCUENTRO ARLOG |

Los empresarios de lalogistica analizardn cémo alcanzar la eficiencia parala
competitividad, sin olvidar las urgencias del dia tras dia

LaAsociaciénArgehﬁnad‘éLogisticaEmpre—

| saria (Arlog) convoca a un nuevo encuentro
| nacional que se desarrollara €110 de octubre
\ enelhotel Sofitel de Escobar. Diego Passeron,
| presidentedeesta 22¢ edicion,adelanté queel
i enfoquedelasexposicionessecentrarden“la
i idea de proyectar la logistica hacia el futuro,

enunentornoquenos perrmta separarnos de-

pueda pasar unajornada de capacitacion”.
Detenerse en la situacion actual de lalogis-
' ticaimplicareconocer que el pais quedé “muy
; atrasado,comocasitoda Américalatina,enlo
 queesinfraestructura; porej emplo, encarre-
2 teras”, sefial6 Passeron.
" “Esbueno conocer las limitantes que tene-
: mos para buscar soluciones y ser competiti-
'vos”, acotd Ratil Garreta, miembro del comi-
|té organizador dela _]ornada, yadvirtié que si
‘bien “es dificil predecir qué sucedera en los
_‘proxnnos aflos,los costoshoy sonmuyaltosy
lasempresasestanviendocémomejoraryser
:més eficientes ensus operaciones”.
. “Eltransporte es muy caro comparado con
lotros paises,ymuchotienequever conlasdis-
tancias que tenemos en la Argentina, con lo
cual hay muchos productos donde 10s costos
logisticostienenunimpacto muygrande sobre
lafacturacién. Qmenu-abajaconproductos de

|
‘; lasurgenciasdeldiatrasdia, paraquelagente
|
|

tico est4d muy vinculado a los problemas de
infraestructura. No obstante, consideré que
hay que tratar de “predecir el futuro, porque
los negocws hayque encararlos convisiénde
largoplazo”.

Pablo Massuh también del comité orga-
nizador, y Graciela Veleiro, gerente de Arlog,
anticiparon detalles:de lajornada:.queinclui-
raun andlisis econémico; un segmento sobre

* laeficiencia enlas operacioneslogisticasy su

aporte a la competitividad, y una proyeccién
sobreelsectorhacia 2050. Lajornadaabarca-
ralasituacién delosrecursoshumanos;casos
de éxito en el comercio electrénico y en el su-
permercadismo en Uruguay.

Respecto de la proyeccién hacia 2050, Ve-

‘leiro reconocié: “Es un plazo bastante largo,

peroeldesafioesabrirlamente”. Setratadeun
trabajo quehicieron expertosinternacionales
en cinco escenarios: el que se presentara en
Arlog es el de un mundo proteccionista, que
podra ocurrir en 2050 o en 2030y que estara

- acargodeMichael Kuchenbecker, especialista

W)ajo precio se ve mas comprometido. Esto se '

opbserva enlos alimentos, en algunos produc-
fosdelaconstruccién,laseconomiasregiona-
lesyla agroindustria”, detallé Garreta.

. El empresario destacé que el costo logis-

deLogistics Alliance Germany.

Pocosycaros

" Acerca de los recursos humanos, Veleiro
apunté: “Es bastante dificil conseguir per-
sonal capacitado para las tareas logisticas o
incluso no capacitado. El sector se ha venido

‘complejizando porque, desdequeelSindicato

de Camioneros ha intervenido en el rea, la
logistica se ha encarecido”.
Massuhobservoque,sumadoalasdificulta-

des para conseguir gentecapacitada, haymu-
cha rotacién: “La permanencia en el trabajo
esmuy corta porquela tarea logistica es muy
estresante, muy dindmica. Ademds, lafuente
profesional es de ingenieros, especialmente
industriales, y hay una merma en los egresos
de carreras duras”.

Expenencnas
Sobreloscasosdeéxito, Ga:retaaseguroque
alossocios “les gustallevarse cosas practicas;

conocer como otros han resuelto situaciones

parecidas.Elcasode Uruguayes unaapertura
paravernosololoquepasaaci, sinotambién
enotropaisdelaregion. En cuantoal comercio
electrénico, Internetcambiaaquellorespecto
deloque estAbamos acostumbrados”.
Consultadossobrelasinversionesen elcon-
texto actual, Passeron opind que la situacién
econémica no ayuda, porque esos gastos se
dan alargo plazoy en Ia Argentina se buscan
retornos inmediatos. “Eso es lo que frena la
adquisicién de automatizacién o nuevas tec-
nologias, porqueson desembolsos importan-
tes”, destaco. )
ParaGarreta, hay dos efectos: “Unoesquea
las multinacionalesles cuesta sacar el dinero
del pais, conlo cual muchasestan invirtiendo
entierrasoedificios; elotroeslaproblematica
de las importaciones que hace que suban los
stocks generales, y hacen falta centros de dis-
tribuciény dep6sitos para guardarla”. e

Redaccién Expotrade

E-COMMERCE

EL COMERCIO
DIGITALY
LA MAGIA

“Nadie puede dudar del rol que
cumplelalogistica en el comercio
electréonico. Como nos gusta decir
habitualmente, el comercio elec-
trénico es como la magia: para que
selleve a cabo, esnecesario un buen
truco, pero, mas atin, un buenma-
£0,y asinos sentimos los operado-
reslogisticos”, describié Alejandro
Rinaldi, encargado del departa-
mento de Nuevos Negocios del Gru-
po Andreamni.

Rinaldi serd uno de los exposito-
res que en el Encuentro Nacional de
Arlogsereferirdacasos de éxitoen
el comercio electrénicoy,alrespec- .
to, adelantd que el Grupo hadado
“grandes pasos en materia dedesa-
rrollo de servicios online para clien-
tes”,con unavariedad de txendas y
aplicaciones.

‘ “Esvital ser flexiblesyestarala
vanguardia para adaptarse alos

épblos. Desdehacevariosafios
en Andreani venimos invirtiendo
fuertement%en tecnologiay siste-
mas”, destaco el directivo.

Elnotorio crecimientodel co-
mercio electrénicosereflejaen
losdatos difundidos porlaCamara

-Argentina de ComercioElectrénico
(CACE):en 2012se generaronventas
por 16.700 millones de pesos, conun
alzadel 44 por ciento, yse prevé que
2013 cerrars con un incremento del
49 por ciento.

“Estosignifica que masde10 mlllo- .
nesde personas el afio pasado com-
praron por Internetenla Argenti-

a”, destacé SilvinaReyes, gerente
deMarketingy Comercio Electré-
nico de OCA, empresa quie presento-
haceunos diasla solucién EnviosO-

-CA.com eCommerce Solutions.

Laherramienta desarrollada
consiste basicamente en un progra-
ma que busca promover la genera-
cién de negocios entre los diferen-
tes actores del ecosistema.

-Reyes también expondraen el
encuentro organizado por la Aso-
ciacién Argentina de Logistica Em-
presaria,donde sereferird a otro
caso de éxito: el producto Mercado
Envios, parael cual MercadoLibre -
eligié a OCA como su operador lo-
gisticoenesteservicioviaweb.e

AMPLIAMOS NUESTRO PARQUE LOGISTICO DE ESTEBAN ECHEVERRIA
20.000 m2 disponibles a partir de dic 2013
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