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I SUSTENTABILIDAD I 

Compromiso con 
el medio ambiente 

Pese a los avances, hace falta apoyo del Estado 
a las empresas e indicadores para medir el resultado 

de las acciones y unificar reglamentaciones 

Carlos Toppazzini 
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"Detectamos un mayor compromiso de las 
empresas que se evidencia en la declaraci6n 
de politicas formal es y la inclusion de respon­
sabilidades ref erentes al cuidado am biental", 
asegur6 Jorge Tesler, director de! Centro de 
Logistica lntegrada y Organizaci6n (CLIO) 
de! !TBA, durante la presentaci6n de su "2' 
Encuesta de situaci6n de la logistica susten­
table en la Argentina", dirigida a entender el 
desarrollo, la aplicaci6n de metodologias y 
las mejores practicas sustentables de las em­
presas argentinas en el sector logistico. 

"Las empresas locales identificaron que tie­
n en un compromisocon susclientes ysus pro­
veedores parahacer que la cadena productivo­
logistica sea eficiente y sustentable", agreg6 
Tesler, quien adelant6 que estan trabajando 
para la creaci6n a corto plazo deun indicador 
que permita medir peri6dicamente algunos 
aspectos clave, co mo la emisi6n de gases. 

En la presentaci6n estuvieron ejecutivos 
de empresas que participan activamente de! 
CLIO para compartirdatos e intereses comu­
nes, enfocados en el desarrollo de la susten­
tabilidad logistica a traves de sus procesos, 
practicas y estrategias internas. "Una gran 

mayoria de las empresas logisticas realizan 
directa o indirectamente actividades susten­
tables, nos obstante, son pocas las que inclu­
yen estas practicas en su po Ii ti ca de gesti6n", 
reconoci6 Matias Alvarez Piris, gerente ge­
neral de Zarcam, una de las empresas que 
participa activamente de! CLIO y que estuvo 
invitada para compartir su experiencia du­
rante la presentaci6n de la encuesta. 

Y afiadi6 que "las practicas sustentables se 
intensificaran a medida que los dadores de 
carga las incluyan como requerimiento obli­
gatorio para la prestaci6n de servicios ycuan­
do elgobierno impulse medidas econ6micas 
concretas que beneficien aaquellasempresas 
que, porejemplo,demuestren unareducci6n 
de la huella de carbono". 

lnteres de! cliente 
En este sentido, Gabriel Perez,jefe de Des­

empefio Ambiental de! Grupo Logistico An­
dreani, remarc6 que "todavia las acciones 
sustentables dentro de la logistica nose ven 
comopartedeunaestrategia,comoocurreen 
otras industrias". Sin embargo, asegur6 que 
existecada vez mayor interes por parte de los 
clientes de! operador logistico "en conocer 
que practicas sustentables realiza". 

Para Vanesa Ruggiero, de! Departamento 
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de Calidad de Tradelog, el sector creci6 en 
los tiltimos afios en temas de sustentabili­
dad , aunque resta mucho recorrido, espe­
cialmente en unificar criterios para ir en la 
misma direcci6n. "Son fundamentales ini­
ciativas como este observatorio para actuar 
de manera similar en el mercado y, tambien, 
necesitamos con tar con reglamentaciones a 
nivel logistico e indicadores globales de sus­
tentabilidad, para ir mejorando", sostuvo. 

En efecto, coincidi6 Perez, "es clave un mar­
co legal desdeel Estado para contarcon regu­
laciones con mayor exigencia en requisitos 
ambientales, pero a la vez generando incenti­
vos para promocionarpracticas sustentables 
en las empresas". 

Ademas de la creciente conciencia sob re la 
problematica ambiental en lagesti6n logisti-

ca de las empresas, entre otras conclusiones 
de la Encuesta, se observ6 la necesidad dede­
signar responsables en el tema, mas alla de 
los exigidos por las regulaciones. Tambien 
resulta fundamenta l incorporar mejores 
practicas y la cu an tificaci6n de objetivos y re­
sultados de las acciones; es de cir, se requieren 
mediciones, estadisticas y reportes que atin 
nose han impuesto de manera definitiva. 

Por ultimo, se detect6 que las empresas 
definen las acciones a realizar influencia­
das por el ti po de cliente al que atienden y, 
sobre todo, se destaca que todavia es muy 
incipiente el apoyo que tienen las empre­
sas por parte de! Esta do u organizaciones fi­
nancieras para mejoraren sustentabilidad. 
Este, se identific6 como uno de los mayores 
obstaculos a superar. • 
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