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Dentro de los mercados que ma-
yor crecimiento experimentaron
en la Gltima década, el sector de
supply chain es uno de los nichos
delaactividad econémicamas des-
tacados, al estar emparentado con
el crecimiento y la expansion de
las actividades industriales.

En consecuencia, esta tenden-
cia generd el incremento en las
blisquedas de perfiles adecuados
pararesponder a las exigencias de
los puestos relacionados con esta
actividad por parte de los opera-
dores logisticos.

Es por ello que, a la hora de
analizar el perfil de los profesio-
nales del area de supply chain, se
perciben ciertas cualidades espe-
cificas que el talento debe poseer
o desarrollar. En tal sentido, los

‘talentos dentro de este rubro son

personas dinamicas y flexibles
con una fuerte orientacién a re-
sultados.

El drea de supply
chain adquirird
cada vez mas
relevancia en las
organizaciones

Asimismo, por las caracteris-
ticas del puesto, al ocupar una
posicién de jefatura o gerencia
se valoraran profesionales con
capacidades para optimizar ope-
raciones, para reducir costos sin
afectar la calidad del servicio a

los clientes.

Adicionalmente; este tipo de
profesionales debera manejar
grandes equipos de trabajo, por lo
cual, se valoraran habilidades de
‘comunicacion, trabaJo en equipo
v liderazgo.

Competencias
En relacién con las competen-

cias necesarias para el puesto,

ellas estan orientadas hacia exi-
gercias como adaptacién al cam-
_bio, capacidad de anahsls y de
planificacién.

Por otro lado, los profesionales
deben involucrarse en negociacio-

- nes conlos sindicatos, lo cual exi-

ge experiencia en este tema. Por
supuesto que también la integri-
dad de la persona es otro elemen-

to necesario para desempefiarse-

dentro de este rubro.
Ahora bien, jqué eslo que bus-
ca el mercado?

‘Como es el perfil que buscan los operadores logisticos

En relacion con los perfiles de
profesionales requeridos por el
mercado de logistica, durante los
tiltimos cinco afios se observé un
mayor nivel de profesionalismo
por parte de las empresas del sec-
tor, lo cual se tradujo en la conso-
lidacién de perfiles coms ingenie-
ros industriales o licenciados en
comercio exterior.

Si bien hay casos de profesio-

nales que no pudieron finalizar.

sus estudios universitarios, éstos
cuentan con conocimientos certi-
ficados de logistica, gue resultan
claves para resolver asuntos re-
lacionadas con planificacién, ca-

pacidad de anahsls y reduccion

de costos.
De esta forma, los cargos mas
requeridos dentro de las empre-

-sas del sector son aguellos pues-

tos referentes a mandos medios,
coordinadores y jefes de opera-
ciones, donde se necesita de un
profesional graduado, con expe-
riencia en liderazgo de equipos
¥ en negociaciones, por ende, el
rango de edades para una posi-
ci6n de jefatura oscila entre los
28 y 40 afios. -

Dificultades .
Enlaactualidad, existe dificul-

tad para reclutar talentos dentro

de este sector; basicamente debido
ala escasez de perﬁles yalhecho
de que las;

Esaescasez de perfiles, durante
los altimos cinco afios
ci6 al incrementarsela demanda
de profesionales por parte de las

empresas de logistica, 1o cual ge- -
nerd que la oferta de éstos nolie- -

gara a cubrir lag necesulades del
resto de las empresas. .

A modo de conclusidn, se puede
decir que el area de supply chain
adquirira cada vez mas relevancia
en las organizaciones. En conse-
cuencia, cada vez resultara mas
imprescindible para los profesio-

nales actualizarse en forma per-

manente respecto de practicas in-

" novadoras. En lamisma direccion,

alcanzar la excelencia en cuanto
aniveles de formacion, habilida-
des de comunicacion y flexibili-

_dad seran algunas de las exigen-

cias para mantenerse v1gente en
este mercado.

El autor dirige la divisién Supply Supply
Chain y Procurement de Michael
. Page Argentina.
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FATE

A partir de las sucesivas ampliaciones de su planta, buscara fabrlcar 1,300 unldades diarias

PATRICIA OSUNA GUT!ERREZ
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En 2003, Fate invirti6 100 millones
de dolares en la planta de produccién
de neumaticos radial para transpor-
te y lanz6 1a linea Fatecargo Nueve

. afos después, se posiciona como la

lnica productora de éste tipo de neu-
maticos en el pais.

“En 2001, cuando el pais se caia
a pedazos por la devaluacion, la vi-
smn del duefiode Fate fu quedarse

como pieza d

radiales y Ia linea se consolido li-

der del mercado de reposicién y en
equipo original. Ahi, se invirtieron
220 millones-de délares en la am-
pliaci6n de la planta de heumaticos
radial para transporte y; en 2011, al-

_ canzamoslas 2 millones de unidades

producidas”, dijo el gerente de Pro-
ductos y Planificacién Comercial,
Alfredo Bettini..”

Fatefue; plonera enla produccmn

nacional de neumaticos radial para
automévil, el agro y el transporte,
y también en homologar un neuma-
tico radial en equipo original. “Fue
en 2004, en un contexto econémico
muy dificil; desde entonces, se satis-
facen las necesidades del sector af-
termarket y equipo original, y Fate
se posicioné como lider en el mer-

~cado interno”, sefiald.

Desde el disefio hasta la presen-
taci6n en el mercado de un produc-
to pasan afios; sin embargo para
la creacion trabaja un equlpo mul-

“tidisciplinario desde las areas de

investigacion y desarrolio (aporta

tecnologia, desarrollo de nuevos

_respeto por el medio ambients
- refleja en ¢ada actividad de 1a:or-

materiales, procesos y construc--

ciones), asistencia técnica (evaliia
el desempefio de los neumaticos
en distintos servicios) y comercial

(detecta necesidades del mercado

de reposicién v de las termlna.les
automotrices).

- “En investigaciony desarrollo se "

inviérte un alto porcentaje delafac-
turacién anual. En los tGiltimos afios,
amphamos el Centro de Investiga-
cion y Desarrollo local, donde tra-

“bajan mas de 100 profesionales en

nuevas instalaciones con equipa-

,mlentos de dltima; generacmn Como ..

ganizacién que prioriza el cuidado

y preservacion del entorno y en los .

productos como Fatecargo, “neuma-
ticos eficientes desde el rendimiento
ayudanenel ahorro de combustible

TODALA LINEA

Los principales produc-
tos que Fate ofrece para

el mercado del transpor-
te son Fatecargo (SR-200
y DR-400), para servicio
regional; SC-240y DC-
480, para servicio mixto;
TR-500, stiper single de
arrastre para gjes libres;
TR-560 especiales, para
transporte de cargas pe-
sadas en carretones; SU-
100, nuevo neumético
para transporte urbano

de pasajeros y similaresy -
Fatexpress SR-200y DR-
400 para servicios regio-
nales y urbanos de unida-
des de pequefio porte.

: por una baJa resmtenma derodadu-

junto conlas
- .CeSs, proceso
‘po-antes del lanz

Conclulda esta etapa comienza la
: provisién de neumaticds.”

asa es tota]mente reca-

niento del roda-
do. Fate‘desarro]la y prueba hasta

j.flograr neu:rnatlco adecuado ylue-

La produccién esta concentrada -
en la planta de San Fernando, don-
de trabajan 1900 ‘personas, y desde
donde se distribuyen los productos
amas de 240 puntos de venta, y a su
red similar en-Brasil, el principal
de los 20 destlnos de-exportacion |
de radial camion (un 80% del total
de embarques).

“Fate es el principal productor de
neumaticosdelpais. Y, en cuanto al

.transporte, es lider en ventas desde

hace mas de seis afios, independien-
temente de los contextos econémicos
que transcurrieron en ese perlodo”
afirmo Bettini.

Este afio la compania mcremen-
tara su produccion de la linea de
transporte un 25% (v alcanzara las .
1300 unidades diarias); pondra en
marcha la nueva planta de neuma-

‘ticos para transporte y concretara

en el mercado las acciones a partir
de este hecho. “La inversién en la
nueva planta es a largo plazo. Toda
la cadena de valor tiene esta nueva
inversién-como un desafio para con-
tinuar brindando al transportista el
mejor producto y servicio”, conclu-
y6 Alfredo Bettini.



