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especificos. Para OCA, esto forma
parte de “un proceso continuo y per-
manente; durante el afio pasado rea-
lizamos fuertes inversiones en la flo-
ta; en el nivel tecnologico apostamos
muy fuertealainnovacion y lanzamos
una Nueva Generacién de Productos,
en octubre del 2008, que remarcan el
camino de la empresa” para liderar
el mercado postal con servicios de
alto valor agregado y “manteniendo
el nivel de pleno empleo (con més de
7600 agentes en el pais)”.

En Andreani no se quedaron atrés.
Este afio lanzaron el servicio Oro

12 (con seguridad de entrega en 12
horas) y relanzaron el Documento

-.Andreani, que ofrece mejoras en la

accesibilidad a un software gratuito
onliney facilidades para laredaccién
e impresion, entre otros desarrollo
para los diversos segmentos empre-
sariales. En este punto, Cirimelo
subrayd: “Creemos que el mercado
proyecta una creciente demanda en
cuanto a la calidad de servicios, in-
formacién requerida y el desarrollo
de servicios de valor agregado, don-
de las estructuras de los operadores
sera decisiva para responder a esas

exigencias e involucrarse en las ca-
denas de valor de sus clientes”. Por
eso, estan “realizando fuertes in-
versiones”.

También en DHL ven “una gran
oportunidad para seguir creciendo
en ventas y aumentar el market sha-
re en el mercado nacional. Para ello
-destacé Jasiukiewicz- invertimos
mas de 4.500.000 dblares en los 1lti-
mos tres afios y estamos ampliando

nuestra planta de Mataderos”. Esta

firma basa su fortaleza “en brindar
los mismos estandares de excelencia
internacional para los envios dentro

" del territorio argentino”. Reciente-

mente lanzaron “dos nuevas solucio-
nes: el eMail Ship, que le permite
a los clientes preparar e imprimir
guias aéreas, documentos de adua-
na, etcétera, por correo electronico
y el Proview, una herramienta elec-
trénica quele notifica en tiempo real
al cliente, via correo electrénico o
mensaje de texto, el momento en que

un envio ha sidoretirado, entregado.
"0 est4 en transito”.
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Una cadmara
integrada por
32 empresas
Atres décadas del reconocimien-

to legal de la Asociacion de Em-
presas de Correo de la Argenti-

~ na (AECA), “nuestro paisestia la
" cabeza de la normativa postal en

la regidn, y probablemente en mu-
chos lugares del mundo no haya
una evolucion en la relacion juri-
dica de los correos privados con
el pdblico. En América Latina hay
correos que funcionan sinnin-
gln tipo de reconocimiento; estos
afios que llevamos de actividad
legalmente reconocida es el pe-
riodo mas amplio de actividad le-
gal para un sector de correo pri-
vado”, subray6 Roberto Luppo, -
director ejecutivo de la entidad.
“Uno de los socios fundadores
fue el Correo Argentino, aunque

. en ese momento estaba conce-

sionado a un grupo privado; fue

la primera vez que el correo ofi-
cial integré una asociacion de es-
te tipo junto con competidores”,
dijo el directivo de fa AECA que
“arrancé con 14 asociados y hoy.
tiene 32", y que acaba de asu-
mir la presidencia de la Asocia-
cion Latinoamericana de Correos
y Operadores Postales Privados
(Alacoop). i
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