
8 I TRANSPORTE Y LOGiSTICA 

El director comercial de Iveco apunt6 
los desaffos que enfrenta la industria a la espera 
de sefiales econ6micas mas fuertes 

Sebastian Macias. 
"El transporte es lo 

• przmero en parar y 
luego en arrancar" 
Texto Alejo Gonzalez Prandi Redaccion Expotrade 

M 
ientras la industria auto
motriz va encontrando 
las herramientas ade
cuadas para adaptarse 
al nuevo escenario eco
nomico, los principales 

jugadores de! sector apuestan a ganar ritmo 
con SUS ultimos lanzamientos. En el caso de 
Iveco Argentina, la renovacion de la gama 
completa de Ecoline, presentada a fines de! 
afio pasado, significo una fuerte apuesta de 
la compafiia ante la llegada de la norma Euro 
V. El director comercial de Iveco, Sebastian 
Macias, destaco que hay demoras en la reac
tivacion de ciertas sefiales economicas, aun
que confirmo las inversiones en areas como 
la red de concesionarios y puntos nuevos de 
coberturas, posventa y novedades para mer
cados especificos. 

,:Cua! es la situacion de Ia compafiiaen el 
contexto actual de! pais? 
-Estamos en un proceso de reacomodamien
to de toda la industria, de acuerdo a lo que 
es la economia. Vemos buenas perspectivas 
para ver si hay posibilidades de empezar a 
mirar el mercado hacia afuera, como para 
empezar a exportar. 
,:Que se tendria que dar para concretar 
el despegue de! sector? 
- El rubro de! transporteo de! segmento de los 
camiones tienen una union bastante directa 
con lo que es el crecimiento de! PB!, que pa
ra este afio no es muy positivo. Tambien es ta 
relacionado con lo que es la inversion publi· 
cay la construccion en general, que vienen 
bastante demorados, aunque se estan anun-

ciando bastantes obras. Hay que ver cuando 
arrancan. Eso esalgo queva a traccionar. Otro 
de los puntos que sostiene al transporte de 
mediana potencia es el cam po, que si tiene 
una perspectiva buena, mas alla decomo ter
minen pegando el tema de las inundaciones. 
El transporte es lo primero que se para y lo 
primero que arranca. 
,:Que expectativas tiene para este afio? 
- Cerramos 2015 en torno a los 26.500 unida
des. Sepensabaqueeste afio iba a estar cerca
no a las 24.500, perovemos que seran 22.000 
unidades. Creo que la reaccion va a estar de
morada un poco. El tema es que cuando en 
el transporte se analiza el 2013, donde hubo 
un mercado de 32.000 unidades, ese merca
do no es sostenible con esos volumenes en 
eltiempo. 
,:Que lanzamientos tienen proyectados? 
- En noviembre pasado hicimos el de Ecoli
ne, que es la renovacion de la gama comple
ta. No solo hemos actualizado y equipado los 
camiones con la tecnologia que hacia falta 
para cumplir con la normativa Euro V, sino 
que realizamos modificaciones estructura
les que llegan a entre el 70 y 90 por ciento en 
determinados productos, como cambios en 
interiores, tableros, asientos, motores, cajas 
decambios y diferenciales.Ademas, estamos 
trabajando para agregar en el transcurso de! 
afio un par de vehiculos adicionales. Son 
productos especificos para mercados muy 
particulares. 
,:Yen el area de concesionarios? 
- Desde hace dos afios y medio estamos ha
ciendo una transformacion integral de la red, 
adecuandonos a los estandares que preten-
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demos. Hemos terminado todo lo que es la 
parte de posventa e iniciamos los procesos 
que denominamos de venta para tratar de 
terminar en la prim era parte de este afio. Te
nemos previsto inaugurarpara este periodo, 
entre tres y cuatro puntos nuevos de cober
turas, dentro de los cuales dos son en zonas 
donde no estabamos. Una es la zona de! NOA 
(Salta, Jujuy); otra es por el sur de provincia 
de Buenos Aires. Despues estamos haciendo 
una reinauguracion en una sede muy impor
tante en Santo Tome, en la ruta que va hacia 
Brasil. 
,:Como sees ta amoldando el transportis
ta al formato de! Euro V? 
- La realidad es que no esta de! todo cumpli
mentada la cobertura de! urea. Por lo menos 
eso es lo que sees ta viendo en la prim era ins
tancia. Creo que el transportista no termino 
de darse cuenta de! cambio de la normativa. 
Esta mas enfocado en lo que es lo que sucede 
con la macroeconomia yen ver como conti· 
nua SU negocio. 
,:Cuales son las proximos desafios de la 
industria automotriz local? 
-Esos desafios van mas alla de la industria. 
Estan relacionados con un desarrollo distin
to de! transporte, los ferrocarriles, el modo 
maritimo y demas. Por los ultimos anuncios 
que hubo sees ta trabajando en esadireccion. 
Tambien se trata de una adecuacion de la in
dustria automotriz. Se venderan la misma 
cantidad de camiones, pero en vez de mas 
pesados seran mas livianos. 
,:Que beneficios propane Iveco para 
amortiguar la suba de costos? 
-Este afio lanzamos los contratos de man-

tenimiento y reparacion para que el cliente 
acceda a un flujo de caja constanteypara que 
cuando com pre el camion sepa cua.Jes seran 
los costos mensuales, sin importar las con
tingencias que le vayan pasando. Tambien 
trabajamos con el departamento de Repues
tos para mantenerlos al mejor precio com
petitivo. 

Mantenimiento 
Iveco incluye los nuevos modelosdecamio

nesa su programa Contra to de Mantenimien
to, que brinda "servicios de mantenimiento 
preventivos o correctivos en cualquier pun to 
de la red nacional, con repuestos original es y 
mano de obra calificada ya cos to fijo", preci
saron desde la automotriz. 

El usuario puede elegir entre dos tipos de 
contra to. El "Esencial" consiste en la cober
tura de! plan de mantenimiento de! camion, 
de acuerdo con el manual de uso y la libreta 
de garantias de! vehiculo (esta modalidad 
se mantiene para Cursory Stralis Euro III y 
se agregan los modelos Stralis C9 y Cl3, de 
tecnologia Euro V). El contra to "Total" suma 
mantenimientos correctivos por desgaste na
tural o falla de! producto. Esta opcion se ha· 
Ila disponible para todos los modelos Stralis 
Euro III y Euro V, de configuracion 4x2. 

"Qui en es adhieran a este servicio recibiran 
asistencia en ruta con atencion exclusiva las 
24 horas, mecanica ligera ytraslado al pun to 
mas cercano de la red, sin costos adicionales", 
agregaron. Tambien se incluye el servicio de 
telemetria, gratuitoy reportes semanales so
b re distintos indicadores claves de funciona
miento, sefialaron en Iveco. • 
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