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SABIA QUE LAS UNIDADES
DE TRANSPORTE DE ANDREANI

BRECORREN ANUALMENTE
EL EQUIVALENTE A DAR

LARGO PLAZO

VECES LA VUELTA

A LA TIERRA?

sustentables.

El éxito futuro impone una redefinicién de la competencia y el trabajo en conjunto, no sélo dentro de una organizacion sino incluso con competidores
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Como hacer sustentables los ne-
gocios en tiempos de crisis es la
gran preocupacién de los lideres
de empresas. Esto pone también al
sector de la logistica en un lugar
clave de cualquier organizacién.

“Para tener éxito, las empresas
del futuro van a tener que trabajar
de manera diferente, ser mas cola-

 borativas”, sefialé Gerald Poncet,
" director del sector global de Produc-
tos de Consumo & Retail én Europa
para Capgemini, y consultor global
lider en tecnologia, tercerizacién y
servicios profesionales. _

No sélo es cuestion de poner el ojo
en los procesos colaborativos sino
también en el consumidor final,
que cuenta hoy con una variedad de
herramientas de comunicacién que
ponen a la industria frente al enor-
> me desafio de ser mas dindmicas y
flexibles frente a los cambios.

Por estarazon, la visién futura de
la cadena de suministros fueel eje de

* las conferencias del “VI Seminario

de management logistico”, orga-
nizado recientemente por Enfasis
Logistica en el Espacio Darwin del
Hip6dromo de San Isidro.

Esta necesidad de ¢olaboracion
entre miltiples actores (fabrican-
tes, consumidores, proveedores de
servicios de logistica, vendedores),
también comprende a competido-
-~ res (la posibilidad de compartir
espacios en depositos logisticos y -
transportes) y responsables de la
planificacién urbana, sean éstos
piablicos o privados. Gerald Poncet
remarcd que el modelo de la cadena
de suministros est4 impulsado por.
el consumidor; ellos son los que
originan las sefiales de demanda,
yasea desde el hogar, el dispositivo
mévil o la Web. ' .

- “Hay que mejorar la disponibili-

- dad en gbéndola, reducir los costos,

minimizar los tiempos de entrega,
pero el foco clave de las cadenas de
suministros es atender a los con-

-sumidores de manera sostenible.

Y para poder hacerlo la industria
debe disefiar cuatro parametros
adicionales: reducir las emisiones
de di6éxido de carbono, procurar
menos consumo de energia, evitar
la congestion del transito, y el si-

guiente nivel de optimizacion tiene *

que ver con la transparencia y la

colaboracion”. :
Seglin explica el especialista,

otro aspecto clave es el fransporte

-multimodal colaborativo basado en

el disefio territorial de hub en las
ciudades y en centros de consolida-
cién. Remarco que la colaboracion
en el transporte es posible y ofre-
ce beneficios tangibles respecto a

la reduccioén de costos y CO2, 1a-

llegada a tiempo y la alta calidad
en lgs servicios. Experiencias de
distribucién sostenible como los
vehiculos compartidos y almacenes
eficientes, se vienen desarrollando
con éxito en paises como Inglaterra
y Alemania, y en algunas provin-

cias vascas, permitiendo ahorrar -

millones de kilémetros en rutas, o
su equivalente en combustible.

La percepciéon de la demanda
en gondola, es el punto que obser-
v6 con atencion Roddy Martin,

vicepresidente de Global Supply

Chain en Competitive Capabilities
International: “El comprador es el
punto de partida, es quiéntedicede

" inmediato dénde conseguir promo-
ciones y hay faltantes, en cuestion -

de horas. En el mundo moévil la
informacién estd omnipresente, y
uno facilmente se convierte en un
censor de demandas, esta vigilan-

‘do las gondolas. Asi que hay que
.~ estar muy atentos y eso genera
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muchos desafios porque si uno no

reacciona y no es proactivo puede
generar una cadena de suministros
no confiable”..

La mirada local

Julio Sanchez Loppachey; del IAE
Business School, en la mesa sobre
“Mejores practicas y desafios com-
petitivos enla supply chain”, expuso
sobre cémo se pueden llevar adelan-
temejoras e innovaciones en forma
exitosa y analizd experiencias como

las dela espafiola Zara, Mercadona

también en Espafia, y Seven Eleven,
en Japon. Destacd las practicas co-

munes en la cadena de suministros

de estas empresas (agilidad, adap-
tabilidad y alienacién), no para la
aplicacion directa en experiencias
locales sino para rescatar su filosofia
de gestion, clave para cualquier
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cambio organizacional.

En otra delas conferenciasorga-~
nizadas, Marcelo Elizondo, director
de Ia consultora DNI brind6 un pa-
norama del comercio exterior argen-
tino, analizando sus puntos fuertes
y débiles frente a las repercusiones
de una economia globalizada en
crisis. En 2011, la Argentina exporto
84.000 millones de ddlares almundo
y su lado positivo, segtin destaco el
especialista, esladiversidad deese-
mercado que no tiene la dependen-
cia en un solo producto que explique
sus operaciones. Ademas, en térmi-
nos de potencial, el 75% de lo que
exporta el pais tiene como destino
a los paises emergentes y el 25% a
los paises desarrollados. :

Sin embargo, Elizondo advirtio
sobre las luces amarillas que se
encienden en el camino: “Un ele-

meﬁriito de debilidad del crecimiento
exportador argentino esla creciente
dependencia que se esta teniendo
del mercado brasilefio, que triplica
al de China. Esos mercados debie-
ran generar mas negocios, perono .
estar dependiendo demasiado de
los buenos precios (el 75% de ese
crecimiento estuvieron explicadas
por los mejores precios) y ampliar °
los mayores voltimenes fisicos des-

* pachados (que hoy alcanzan el 25%

de las exportaciones). Me parece
que si los precios crecen deberia-
mos aprovechar para generar una -.
tasa de inversién que permita un |
incremento de la oferta exportable
mas motivada por volimenes y no
solo por precios”.

En la mesa sobre Logistica Sus-
tentable, Leonardo Feltrinelli, di-
rector de Operaciones de Supply
Chain de Dow en América latina,
remarcé la importancia de la toma
de decisiones en base a soluciones
inteligentes que generen el menor
impacto posible al medio ambiente.
El modelo Logistico que describio -
de maximizacién de la carga direc-
ta de la linea de embolsado a los
contenedores, obtencion de una
carga superior con contenedores
de 40 pies, ingreso ferroviario di-
recto al puerto de Buenos Airesy el

_despacho directo a la terminal del
.“0perador logistico en San Francisco

Do Soul (Brasil), le permitieron a
la empresa un incremento del 9%

~enlacapacidad de carga, un mayor

uso del tren (40%) y la utilizacion .
de menos pallets. ‘

" Todo ello le gener6 un ahorro
anital de 6 mil toneladas de di6xido . -
de carbono enla huella de carbono. °
Al puntualizar sobre el significado
que la compaiiia le otorga a la sus- -
tentabilidad, subray6 que es un
concepto que ya estd en el ADN de
la empresa. .
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