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I MAS OPCIONES I 

Los camiones Isuzu 
llegan a la Argentina 

Desde Jap6n, las nuevas unidades del modelo NPR 75 
ingresaran al mercado este mes; quieren ampliar la oferta 
en los pr6ximos afios y reforzar el servicio de posventa 

Alejo Gonzalez Prandi 
REDACCI6N EXPOTRADE 

Por las rotas argentinas comen
zaran a rodar los primeros 60 
camiones Isuzu, llegados este 
mes desdeJapon. La unidades de! 
modelo NPR 75 (versiones Ky L), 
equipadas con un motor turbodie
sel 5.2 con intercooler de 153 CV, ya 
estan en depositos, en proceso de 
inspeccion, antes de es tar dispo
nibles para la venta. 

Las expectativas de estevehicu
lo urbano, pensado para trabajos 
de reparto, .. son muy buenas .. , se
gun Diego Sanchez Navarro, pre
sidentedeisuzu VehiculosComer
dales de Argentina SA. 

.. La venta de camiones empezo 
a repuntar a mediados de 2016. El 
segmento de los livianos, donde se 
ubicae!NPR,silocomparamosen 
eneroy febrero deesteafiocon res
pecto al mismo periodo del afio pa
sado,seubicacasi un 70porciento 
arriba .. , afirmo. 

Laconfianza puestaenestenuevo 
producto tambien tiene su susten
to en la historia recorridaen el pais. 
.. Los ultimos modelos se habian 
vendidoen2002,aunquelamayoria 
son de ladecada de! '90. El reconoci
miento de la marca es muy grande. 
Nos sorprendimos por la cantidad 
de NPR que estan circulando", dijo 
Sanchez Navarro. 

Ahora que Isuzu vuelve a apos
tar al mercado argentino, la idea 
de la firma es apunta r a 5% por 
ciento de! segmento de livianos, 
mas de 200 vehiculos durante el 
primerafio. 

Proyecciones 
Para 2018, las proyecciones alcan
zan a 10 o, inclusive, 15 por ciento. 

El directivo destacoque los NPR 
75 que circularan por la Argentina 
.. son los mismos que se producen 
enJapon paraEstados Unidos,Eu
ropa o Asia". 

A vez, sefialo que los distinguen 
algunas caracteristicas particula
res, como el largo de! chasis, que se 
presentaen3,80y4,20metros,ideal 
para quienes necesitan un mayor 
volumendecargaoparalosquetie-

nen mas interes en el peso decarga. 
Otros de sus aspectos principa

l es son una caja de seis velocida
des, freno hidraulico, faros halo
genos regulares en altura, luces 
antiniebla, ergonomia de! asiento, 
regulacion de! volante, un mejor 
angulo de vision, aire acondicio
nado. Respecto a la seguridad, 
cuenta con frenos hidra ulicos, 
freno motor, sistema ABS, distri
bucion electronica y asistencia 
hidraulica de frenado. 

Por otra parte, Sanchez Navarro 
aseguro que "hemos logrado ofre
cer unmuy buen precio,loquenos 
permiteinsertarnos dentro de! seg
mento de forma muy competitiva. 
Si a eso lo combinamos con una 
of er ta de financiacion, con buenas 
tasas, beneficios de lanzamiento, 
hace que la desventaja de serextra 
zona, pueda ser compensada". 

Por lo pronto, durante el proxi
mo afio, en la categoria de los li
vianos, ademas de! NPR 75, la em
presaapuntaaagregarel NQR(9,5 
toneladas). 

.. Tam bi en estamos estudiando 
la posibilidad de traerel NPS, que 
es un NPR4x4, con el quevemos 
una linda oportunidad. Ademas 
de las aplicaciones obvias, co mo 
mineria o petroleo, se abren po
sibilidades de trabajo para el area 
deagroquimicos. 

ConelNPR75noseterminanlas 
inversiones de Isuzu. 

Los planes incluyen ampliar la 
oferta a la Serie F, camion interur
bano de 17 y 20 toneladas, queesta 
en proceso de homologacion, con 
la configuraci6n Euro 5. 

.. Eventualmente, para mas ade
lante, esta la posibilidad de traer 
losmaspesados,que sonlaserieC 

LA POSVENTA ES 
FUNDAMENTAL AHf 
DONDE EL CLIENTE 
DE UN CAMION 
ENCUENTRA REAL
MENTE EL VALOR EN 
LO QUE COMPRO 

y la E, de 25 toneladas para arri ba, 
ademas de los cha sis de buses. Hay 
mucho por delante, mu cha inno
vacion", comento. 

Zonas de influencias 
Sanchez Navarro recalco el fuerte 
interes en el apoyo y el so po rte que 
ofrece la compafiia en la eta pa de 
posventa, a fin de que sea accesible 
en toda el pais. 

.. Nuestra red inicial no esta cen
trada en Buenos Aires. Estamos 
abriendo en zonas como Mendo
za, Santa Fe, Tucuman, Chacoy Rio 
Grande (Tierra de! Fuego).Ademas 
de la Capital Federaly Gran Buenos 
Aires,queremosestarenlasciuda
des grandes de! interior de! pais". 

El ejecutivo sefialo que desde 
Isuzu van a destinar todos loses
fuerzos en crear una red deposven
ta .. lo mas federal posible". 

En esa linea, enfatizo apuntaran 
a expandir las zonas de influen
cias de los talleres oficiales en las 
localidades de mayor importan
cia. "Nuestra idea es tener un ma
pa Ueno de puntos. La posventa es 
fundamental porqueesahi don de 
elclientedeuncamionencuentra 
realmenteel valor en lo que com
pro", afiadio. 

Segun el presidente de Isuzu Ve
hiculos Comerciales de Argentina, 
traer camiones desde Japon, una 
vez que la parte burocratica esta 
cumplida,es una mision .. bastante 
simple". 

Al respecto, comento que .. de la 
fabrica en Fujisawa llevan las uni
dades directamente al Puerto de 
Yokohama, dondeembarcan para 
el pais, via Panama. El navio puede 
tardardosmesesaproximadamen
te. Hay otros barcos que demoran 
mas, debidoa que realizan muchas 
paradas. Por eso es importante lle
gar lo antes posible". 

Ademas, afiadio que "una vez 
que los vehiculos se pi den a pro
ducci6n, a Tokio, se producen en 
dos meses, se embarcan en tres y 
llegan a la Argentina en cinco me
ses. El desafio esta en la planifica
cion porque las decisiones son a 
largo plazo. Lu ego, sedistribuyen a 
cada uno de los concesionarios". • 
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Sanchez Navarro, presidente de Isuzu Argentina 

POSICIONAMIENTO 

IDAS YVUELTAS DE UN 
VEHICULO CON HISTORIA 
Con la apertura de las im
portaciones, entre 1989y 
1990, el Grupo Covel tuvo 
en sus manos la importa
cion devehiculos, pick up 
y camiones, de Isuzu, entre 
otras marcas. 
Cuando General Motor to
macontrol de Isuzu a prin
cipios de los 2000y comien
za a manejarla de forma 
directa, decide retirarla la 
marca del pais. 
Tras la crisis financiera de 
Estados Uni dos, en 2008, el 
gobierno de ese pais salio al 
rescate de General Motor. 
Entre las condiciones, figu
raba la de achicar la corpora
cion. Muchasde sus marcas 
comenzaron a desaparecer. 
"Por suerte, los accionistas 
originalesdeJapon recom
praron la marca y se enfo
caron en los motoresdiesel, 
queeselcorazondeisuzu, 
y los vehiculos de trabajo, 
comolapickupD-Max,yla 
Iinea de camion es livianos, 
medianos, pesados y tam
bien buses", explico Diego 
Sanchez Navarro, presiden
te de Isuzu Vehiculos Comer-

ciales de Argentina SA. 
Menciono que la marca "es 
N"lencamioneslivianosen 
mas de 35 paises. Por lejos, es 
lideren ese segmento, camio
nes Iivianosde 7a10 tonela
das con cabina volcable". 
En Sudamerica, sus vehicu
los estaban solo en Colom
bia, Paraguay, Bolivia, Peru 
yEcuador. ''AlaArgentinala 
tenian pendiente. Como en 
su momento habiamoses
tado vinculados a la marca, 
nos eligieron entrevarios 
candidatos. Estamos muy 
identificados con la marca", 
destaco. 
Las expectativas de Sanchez 
Navarro sobre lo que se pue
de esperar del mercado de 
vehiculos pesados son muy 
positivas. Dijo que comien
za a dinamizarse la activi
dad, que "es un indicativo 
de laeconomia en general. 
Cuando se empieza a mover 
el tema de los camiones, 
quiere decir que lasempre
sas renuevan sus flotas, que 
hay un poco mas de inver
sion, yun panorama mas 
interesante". • 
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