LA NACION | MARTES 25 DE FEBRERO DE 2014

TRANSPORTE Y LOGISTICA | 7

[POR LOS AIRES |

Cémo se plantea el escenario a corto y largo plazo para este
' su impacto enla carga

modo de transporte;

La carga aérea se prepara para salir de su “letargo”

Pablo Tanzer
PARA LA NACION

Elqueestoescribehatenido ensusma-
nos, oportunamente, un informe de Aso-
ciaci6n Internacional de Transporte Aéreo
(IATA, por sus siglas eninglés), de1971,en
que se mencionaba que los volimenes de
carga aérea, medidos en toneladas vola-
das por kilémetro (FTK) habfan crecido
un 10% anual acumulado en los 10 afios
anteriores. '

Después de eso, en 1972, la crisis del pe-
tréleopracticamente eliminé del mercado
la actividad, 1a mando al Servicio de Cui-
dados Intensivos, mal llamado entre no-
sotros “terapiaintensiva’,y deallien poco
tiempoalamorgue,demaneraquesoloen

1995 losvoltimenes volvieron alosniveles

anteriores. :

Ahora, los dos grandes fabricantes de
aviones, Airbus y Boeing, estan mirando
al futuro con optimismo; la empresa eu-
ropea ocupaba tradicionalmente apenas
un 10% de ese mercado, y ahora apuntaa
quitarle una parte sustancial a la norte-

_americana. ‘

Calculan, segtin lo han expresado a fines
del afio pasado, que la carga aérea saldré
pronto de su ljg'ga’{%ozhy que para dentro de
20afiossenecesttaramn:

inalrededorde3000ae-
ronaves,delascualescercadel 60%seobten-
dra transformando aviones de pasajeros,y
cercadel 30% seran nuevas defabrica.
Pero habr4, segiin Airbus, un paulati-
no descenso en la proporcién de aviones
grandesen favor delosmedianos, parares-
ponderaentregasdevolimenes unitarios
menores, una caracteristicadelalogistica
quevienemarchandoconfuerzadesdeha-
ceafios. Piensan quelaregién Asia-Pacifi-
co sera la de mayor dinamismo, pasando

del 32% del mercado actualaun42%,yen-

particular, China pasara del 15 al 22%.

Mientras tanto, las 2 grandes transpor-
tadoras norteamericanas, United Parcel
Services (UPS)y Federal Express (FedEx),
cuentan que estdn notando un cambio en
sus mercados: los'dadores de carga van
perdiendo el interés en la carga expresa,
de unas pocas horas de demora, en favor
del transporte de un dia, méas econ6mico.

Paralelamente, los clientes estan dismi-
nuyendo las distancias de entrega, aumen-
tandolacantidad decentrosdedistribucitn,
yasipartedelosvolimenesqueviajaban por
aire hanido pasando aviajes terrestres.

En el cortisimo plazo, todos estan de
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acuerdo en dos temas: la reduccién de

emisiones de gases que generan el efecto”

invernaderoyel pasoasistemas electroni-
cosdedespacho (sin papeles) parareducir
lasdemoras enaeropuertos, puntoenque
se avanz6 poco en los afios anteriores.

Atenciénlocal :

Los consultores en logistica entrevista-
dos para esta nota opinan en general que
la atencién a la carga en los aeropuertos
nacionalesdebe ser mejorada sustancial-
mente, comenzando por el Aeroparque
Jorge Newbery, lo mismo que la atencién
telefénica que se presta a los clientes. Los
que conocen bien estas actividades creen
que esos crecimientos, como los de los
afios 60, no se volveran a ver por mucho
tiempo, quiz4s nunca.

Hasta aqui, el punto de vista de los em-
presarios del transporteaéreo. ¢Quédicen
al respecto los dadores de carga? Estan
viendo, desde hace tiempo, una especie
de guerra, en los medios escritos y en los
electrénicos, acerca de los costos logisti-
cos, donde se hace hincapié en los costos

_defletes, pero se mencionan sélo timida-
mente los costos originados por ruptura

de stocks, dafios en los productos y con-

secuentes devolucionesy, ultimo pero no
menos importante, la insistencia de los
clientes en obtener plazos de entregamas
cortos y, sobre todo, mas precisos, ya no
" con dias de tolerancia sino con unas po-
cashoras. Antesla ecuaciénerade,porlo
menos, cincodiasmas/menosundia,yhoy
eso se esta transformando en 5 dias mas/
menos 6 horas. |
La precisi6n, a pesar de la meteorolo-
gia, es una fortaleza del transporte aéreo.
A esto agreguemos los costos financieros
de recorridos largos: el avién sigue su-
mandoventajas. Seguramenteunamisma
empresadecida, con buenasrazones, usar
medios distintos para clientes, materiales
o estrategias comerciales diferentes, todo

al mismo tiempo. Por dltimo, quizis val-

- gala pena consignar lo acontecido en la
década de 2000 en una conferencia sobre

temas logisticos en Toronto; se hablabade °

' las proporciones de pedidosno cumplidos
entérmino,ylaunidad queseempleabano
eradel “tantopor ciento”,sinodel “tanto por
mil”. ;Llegardesoala Argentina?e

El autor es ingeniero civil (UBA), ponsultor en
logistica, experto de la UNy del BID y autor
del libro “Logistica Empresaria’, 2010.

[COMPETITIVIDAD |

El préximo mes, en la ZAL de Villa Mercedes, se realizard la primera
edicién de la muestra para la regién central del pais

Andrés Asato
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Por primera vez, el 13y el 14 de marzo proxi-
mos, la provincia de San Luis ser4 anfitrio-
na de la exposicién de logistica para la re-
gién central del pais, en un escenario en el
cual empresarios, académicos, estudiantes
y puiblico en general podréan participar de
conferencias y demostraciones en vivo, que

estaran orientadasal fortalecimientodel co- -

nocimiento logistico a través de‘temas espe-
cificos del sector como el almacenamiento,
manipuleo, diagramacién dedepdsitosydis-
tribucién, entre otros.

Convocadacon eleslogan “Lalogfstica, cla-
ve de la competitividad”, la muestra tendré
JugarenlaZonade Actividades Logisticasde
VillaMercedes—con entradalibreygratuita—,
yseexhibiran solucioneslogisticas del sector
productivo provincial queaportenasostener
yaumentar la competitividad.

La muestra contara con la presencia de
destacados expositores provincialesy nacio-
nales, y especialistas en la materia, quienes
brindaran también talleres de capacitacién

I:a ZAL, sede l_a muestra

con las tltimas novedades en el sector. Los
organizadores tienen previstola realizacién
devisitasa plantasindustriales, muestrasin-
teractivas y stands educativos.

En crecimiento

Ademas, la ZAL continda extendiendo su
zona deinfluencia conlainstalacién de nue-
vos espacios.

Por caso, la empresa Ribeiro, liderenla

comercializacién de articulos para el hogar,
inauguré recientemente un centro nacional
de distribucién de 11.000 m?, con emplaza-
miento de callesy una playade 5000 m? para
maniobras de camiones. C '

Este dep6sito contaré con un sistema de
gestién de stock e inventario (SAP) en el area
de sistemas, y operara para la recepcion, al-
macenamientoydistribuciéndelamercade-
ria a todos los puntos de ventas que la com-
pafiia posee en el centroy norte del pais, con
un flujo de 650 camiones por mes.

El proyecto demando6 una inversién de 40
millones de pesos y para una segunda etapa
se estima construir otros 10.000 m?de dep6-
sitoyoficinas.e
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| NUEVO SERVICIO |

del Sur levanta vuelo

La empresa de transporte y
logistica Cruz del Sur lanzé
su nuevo servicio CDS Ex-
press-Aéreo.

Se trata de una operacién

intermodal que utiliza el

transporte aéreo para los
tramos mayores de 1500 ki-
l6metros desde la ciudad de
Buenos Aires y hace enlace
con su red de sucursales,
responsable de los servicios
terrestres para la entrega de
los envios.

Para satisfacer la necesi-
dad de acortar distancias,
originada en clientes ubica-
dos en las zonas més lejanas
dela Patagonia, la estrategia
de Cruz del Sur consiste en

sumar las bondades de cada -

.modo de transporte, tanto
aéreo como terresire, para
brindar servicios con alto

valor agregado que incluyen
remitos conformados, segu-

rosycustodias, lafactibilidad
de operar con contrarreem-
bolso y el seguimiento dela

, carga viaweb. ’
El objetivo de la empresa
lider en transporte de carga
y logistica es la entrega en
menos de 24 horas, con la
mayor cobertura geografica
posibleyelevadosestandares

de seguridad fisicay cumpli-
miento, comoasi tambiénla
de ampliar paulatinamente
1a cantidad de localidades
atendidasy enlazar a casito-
do el pais, desde Salta hasta
Tierra del Fuego, para dina-
mizar los intercambios en-
tre las distintas economias
regionales.e )

A préxima nimero!

Siimese al
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