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ante al cierre de ramales, y volvié
afio pasado. También en la UBA se
cta un posgrado de Logistica y So-
ci6én de Casos.

Otra modalidad es la capacitacién
las empresas;, con programas dise-
dos de acuerdo a sus necesidades.
a mayoria de las empresas que se
nen en contacto con una institu-
in y solicitan cursos in company
n medianas y pequefias, quieren
pacitar a sus mandos medios”, ex-
¢6 Adriano Cabalieri, coordinador

- general de la Fundacién Profesional

parael Transporte (FPT). Agregd que
lafundacién cuenta con un programa
intensivo destinado a empresarios
que buscan herramientas técnicas y
actualizacion. “La oferta fue crecien-

-do en los 17 afios que damos cursos, al

principiola demanda era escasa, pero
se dispard en los tiltimos siete afios”,
indic6 Cabalieri. Gestién Integral
Logistica es una introduccién, y hay
cursos especificos, entre ellos, Trafico,
Transporte de Mercancias Peligrosas,
Transporte Internacional de Cargas,
Legislacion en el Transporte, ademas
de seminarios y jornadas.
Unamodalidad que se desarrollé en
estos afios son los cursos virtuales, y
en el caso de la Universidad Austral,
Pedro Univaso, director de Admisio-

. hes de Posgrados de la Facultad de

Ingenieria, sefialé que “es una res-
puesta a los pedidos del interior del

- pais, también permite la incorpor
" acion de alumnos del exterior, En los
* Programas ‘on line’la capacitacién y

exigencias son similares al formato
presencial”.

ParaIgnacio Sanchez Chiappe, di-
rector del Instituto de Estudios para
la Excelencia Competitiva (EEC), Es-
cuela de Supply Chain Management
y Logistica, “no es posible competir
sin una logistica adecuada. Hay mu-
chos recursos involucrados, por eso
las empresas buscan a especialistas
con conocimientos de planificacién,
costos, finanzas, marketing, una for-
macion que les posibilite abarcar la
totalidad de la operacion e interac-
tuar con distintas areas”. Para el
estudio de supply chain, abasteci-
miento, logistica, project manage-
ment, entre otros, el instituto utiliza
material que sigue estandares inter-
nacionales y es actualizado en el ex-
terior, sefialé Sanchez Chiappe. “Las
empresas pierden dinero por inefi-
ciencias, entonces es mejor invertir
en capacitacién”, concluyd.

Una orientacion exclusiva en ali-
mentos es la que brinda la Univer-
sidad Nacional de Tres de Febrero
(Untref) con el posgrado Logistica y
Calidad de los Alimentos. “Los gra-
nos, carnes, frutas, distintos pro-

. ductos perecederos, necesitan un
" cuidado especial en el traslado, al-

macenamiento, mantenimiento dela
cadena de frio, empaque, exhibicién
en la géndola, por eso se creé el pos-
grado en2006”, explico su directora,
Maria Inés Jatib. Asisten ejecutivos

- de empresas de alimentos y bebidas,

supermercados, también profesio-
nales de organismos piiblicos como

“el Senasa y el INTA. La universidad

sumd a su oferta una Especializa-
cién en Gestién Logistica y Comer-
cio Internacional con Orientacién
en Alimentos.

| OPINION |
Por Ignacio Sanchez Chiappe

(Cémo ayudala estabilidad ins-
titucional de un pais y, en conse-
cuencia, su marco legal a las ca-
denas de valor que le generan la
rigueza-con la que vive ese pais?
¢Por qué las instituciones juegan
umn rol basico en el factor compe-
titividad? ;Por qué son importan-
tes para facilitar supply chains
competitivas?

Quiza la respuesta requiera una
pregunta mas: jes posible que el
concepto de supply chain mana-
gement sea el vinculo entre las
decisiones microeconémicas (de
las empresas) y las macroecond-
micas (de los lugares/paises don-
de establecerse)?

La tecnologia de la informa-
cién, el tiempo y las decisiones
de los que invierten terminaran
de borrar las diferencias que han
creado hasta ahoralas fronteras.
Veamos por qué.

Las instituciones definen el
marco legal y administrativo
dentro del cual los individuos, las
empresas y 1os gobiernos pueden
interactuar entre si para generar
rigueza y, consecuentemente, in-
gresos para el pais y sus ciudada-
nos. La calidad institucional tiene
una participacién fundamental en
la.competitividad y el crecimien-
to econdmico. Influyen en las de-
cisiones de los inversores de los
nacionales y mas definitivamente,
enlas decisiones de los inversores
de los extranjeros. Consecuente-
mente, tienen un rol central en Ia
organizacion de la produccion, en
la distribuci6n de los beneficios y
en el reparto de los costos socia-
les entre los habitantes.

Las supply chains son un ele-
mento insustituible en el proce-
so de creacibén de rigueza. Las
Gltimas crisis financieras glo-
bales han puesto de manifiesto
la relevancia de los estandares
a la hora de decidir. Se necesita
mostrar transparencia y eficien-
cia para mantener la confianza
de los inversores y de los consu-
midores.

¢Cudl es 1a clasificacién de los
paises de América en esta varia-
ble de sus “Instituciones”, segiin
el Gltimo informe del World Eco-
nornic Forum presentado en Gi-
nebra hace pocos meses?

mpetitividad y calidad ins

América del Norte: Canada esta
en 7° lugar y se correlaciona con
uno de los ingresos per capita
promedio anual maés alto al ser
superior a los US$ 17.000.

Resto de América: Chile (35°)
con un ingreso per cipita entre
9000 y 17.000 doélares. Esto va de
la mano del mejoramiento de su
estabilidad macroeconémica: Ca-
nada asciende dela posicién 43°a
1a 31° y Chile est4 en la posicién
19°. Argentina, entre 3000 y 9000
délares, y ocupa la posicién 85° de
los 133° paises relevados,

Precisamente, a 1a hora de de-
finir los requerimientos para su-
Dpply chains competitivas se nece-
sita “convencer” alas inversiones
extranjeras dela bondad de lo que
se les ofrece, y de la garantia de
estabilidad de las instituciones
y del marco juridico a lo largo
del tiempo. )

El Canal de Panama

En el reciente viaje de estu-
dios que realizamos con nuestros
alumnos ala zona del Canal de Pa-
nama, tuvimos la oportunidad de
verificar que como polo logistico
le ha aportado al pais, solamente
en concepto de peajes a los bar-
cos en los 1ltimos 10 afios, mas
millones de dolares que duran-
te la época de la administracion
norteamericana.

Durante la visita nos mostra-

Calidad institucional
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itucional .

ban c6mo las antiguas bases mi- . _

litares estadounidenses estan
siendo a su vez transformadas

- en zonas de radicacion de indus-

trias apuntando a la inversién
en desarrollo tecnolégico con
un marco legal acorde no ya con
la antigua tradicién del pais, si-
no con los requerimientos de un
mundo que demanda cadenas de
valor reales y confiables.

La idea establecida por el go- <
bierno de Panamai es lograr que °

empresas de todo el mundo apro-
vechen la ventaja que supone estar
en ese punto de convergencia de
negocios tal como el estratégico
canal y fomentar la radicacién
de industrias que simultanea-
mente exporten, generen divi-
sas, desarrollo y puestos de tra-
bajo, de acuerdo con los tiempos
que corren. -

Sabiendo que la estabilidad ins-
titucional expresada en el marco
Iggal reinante es clave paralos que
deciden, les preguntamos cémo
garantizaban la estabilidad juri- ‘
dica, factor fundamental para no
cambiar las reglas de juego de la
noche a la mafiana. La respues-
ta fue realmente muy inteligen-
te: el panorama de estabilidad
que ofrecen a las empresas que
deciden radicarse en el pais son
contratos a 40 afios con opcién a
otros 40 adicionales y el “congela-
miento” por diez afios del paque-
te juridico delasleyes vigentes a
la hora de firmar el contrato de
radicacion..

Panama esta sentando las ba-
ses para que se muden a ese pais
las casas matrices de las princi-
pales empresas del mundo. Valga
el comentario que Panama se po-
siciona como el 7° pais competi-
tivo de América, dejando atras a
paises més grandes como México,
Colombia y la Argentina. Hoy no
importa el tamafio del pais, sino

" “el ser consistentemente bueno en

algo” y que el tiempo se encargue
de convalidarlo.

Basta con ver c6mo se compone
la tabla con las posiciones de la ca-
lidad institucional segiin el Infor-
me-del World Economic Forum.
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