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Grandes estructuras y productos peculiares exigen
desarrollos distintos de las operaciones cotidianas;

cudles son los diferentes tipos de exigencias
de una actividad con fuerte potencial

Eltrabajo con grandes estructuras o produc-
tos especialesse ha transformado enunaac-
tividad usual en la logistica. Se vincula con
desarrollos especificos o proyectos de inge-
nieria, muchos delos que cuales son promo-
vidos por el Estado en dreas de obra piiblica
relacionadaconlaconstruccion,laenergia, el
petréleo, lasiderurgia, laquimica,lamineria
y el espectaculo. v

En esa linea, Héctor Vernazza, titular de
Transporte Vernazza, explicé que ese sector
ha crecido mucho desde 2001, fuertemente
motorizado por lainversién piblicay priva-
da, con la que guarda una estrecha y directa
relacién. “Elgrandesafio essostener ese cre-
cimiento en el tiempo. Esta actividad tiene
un potencial no explotado, que tiene que ver
con las caracteristicas naturales que ofrece
nuestro pais”, dijo.

Fabi4dn Yannone, gerente comercial de
Grupo Logistico Andreani, sostuvo que “es
un sector atractivo debido a que, por sus al-
tasexigencias, eleva lasbarrerasde entradaa
competidoresquenocumplenlascondiciones
desolvenciaysustentabilidad quesonimpres-
cindibles,yasilevantaelniveldeservicioypro-
fesionalismo de los operadores logisticos”.

. Porsu parte, el gerente de Nuevos Proyec-
tos de Andesmar, Marcelo Ginestar, precisé
que el sector “no estd en su mejor momento,
sin embargo estamos convencidos de que la
especializacién es uno de los componentes
delaventaja competitivay por eso seguimos
enestecamino”. -

Para Vernazza, la logistica comin y la es-
pecial “son negocios totalmente diferentes”,
y defini6 “recursos muy especificos e ineludi-
blesdelaactividad”,comoladotaciéntécnica,
yaque “serequiere equipamiento especial de
modernatecnologia parareunirlacapacidad
practicaylegal necesaria para realizar movi-
mientos de bultos indivisibles de gran porte”.

El empresario destaco
versién permanen’ge, por

detrabajo parasostenerlasimportantesero-
gaciones en que se incurre cada vez que-se
realiza un transporte especial”. .

“Dependiendo del rubro ~ampli6 Yanno-
ne-hay tratamientos delicados por tipo de
producto o canal, con complejidades por
condicionesdealmacenamientoy transporte
que pueden ser a distintas temperaturas, se-
guridad especial oespecificosequipamientos
operativos que ameriten disefiar soluciones
apropiadas.”

Especificaciones )
“Encuanto al tipo de producto, el volumen,
elvalor unitario, la fragilidad o envases poli-
formes, la peligrosidad y riesgo de sustrac-
ci6n,lacontaminacién ambiental comoelde
la salud humana son especificaciones claves
paraestas logisticas”, continud.
Ginestarexplicéque Andesmar cuenta con
una unidad denegocios dedicada exclusiva-
mente al segmento “especial” que brinda so-
porte alas industrias minera, metalmecani-
ca, petrolera, deportivay del espectaculo.
Planificar una operacién de este tipo para
Vernazza “involucra un exhaustivo anélisis
delasvariantes técnicas, delos perfilesde ex-
pertos y operativos requeridos y de las capa-
cidades y limitaciones de Ia infraestructura
vial, para poder definir cémo se ejecutara el

nente yadecuada dlspombﬂldad de capital

servicio. Ademas, estasactividadesincluyenla
gestion delos permisos de circulacién conlas
autoridades, la contratacion de laspdlizas de
coberturaporl riasy,cuandoelser-
viciolorequier amientosdepuentes,

,ap

sefializacionesy pasarelas peatonalesylaco-

ordinacidén, conlasempresasproveedoras,de
los cortes de cables de alta tension”.
A prop6sito, el gerente de Andreani con-

signé que un proyecto especial “debe enca--

rarse desde el origen” para “avanzar con un
acuerdoentreelgeneradoryel operador,con
elinvolucramientodetodaslas dreasatrave-
sadas e impactadas. Las definiciones que se
lleven adelante deben tomarse con la infor-
macién mas completa”, al tiempo que recal-
c6 que debe existir el compromiso desde la
méxima responsabilidad de las compaiifas
encompartirytransparentarlainformacién
entrelas partes.

“Existen lideres de proyecto por cada parte

y,conlaintegracién de un equipo multidisci- .

plinario, setrabajacada temaconunabajada

" acada especialidad para ir al detalle y luego

volcar losresultadosen lostiempos compro-
metidos al nivel superior y a los lideres”, ex-

_presé el directivo.
Ginestar consideré que, si bien la plani--

ficacién de un proyecto especial no es muy
distinta delmodelo para servicios normales,
lasdiferenciasse presentan, en gran medida,

en laﬁ%raaon del proyectoy en el analisis de
losriesgos. “Esteesun temadegranatencién
paratodoel equ1po Y, fundamentalmente, en
unservicioes-
pemal puede demandaruna planificaciénde
méasde300diasparaser eJecutado enmenos
detin mes. Cada plan estinico”, destaco.

Segtin Vernazza, el sector requiere “politi-
cassustentables dedesarrollodelaindustria
nacional e inversiones de infraestructura a
largo plazo”yafirmé que “trabajar de manera
mancomunada es el camino para desarro-
llar herramientas efectivas que nos brinden
previsibilidad y nos permitan crear bases
solidas para e] futuroy para sobreponernos
alas eventuales amenazas, como los vaive-
nes coyunturales bruscos y repentinos que
acostumbra a propinamos ciclicamente la
economianacional”.

‘Yannone lament6 “la falta de maduracién
enla Argentma para compartir la informa-
ci6én por parte de los generadores. En los
casos en que se consolida la confianza y se
comparte dicha informacion, se alcanzan
niveles de excelencia del servicio. Es bueno
para sostener la rentabilidad del operadory
beneficia al neg'ocio de ambos. No hay otro
razonamiento si se apuesta al largo plazo”,
concluyé.e
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