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“Las necesidades de las compafiias crecen a
mayor velocidad que la capacitacion: La falta de

profesionales en el sector es critica. Hace tiempo .

que las empresas demandan personal que ade-
mas de experiencia tenga formacion universita-
ria. Ya no alcanza con contratar a un idéneo, por
eso aumenta el ingreso en los cursos de posgra-
do”, afirmé Jorge Tesler; director dela Especia- .
hzacmn en Gesti6n de Logistica Integrada del
Instituto Tecnolégico de Buenos Aires (ITBA)
El ntimero de inseriptos en posgrados se in-
cremento en los tiltimos afios. Buscan adquirir
nuevos conocimientos, mientras que para ac-
tializarse optan. por cursos de pocas semanas
o meses, ademas de asistir a jornadas y semi-
narios. “Las empresas exigen mandos medios
y superiores capacitados. Quienes estudian
buscan progresar en su carrera, o bien cam-

" biar de empleo”, explico Luis Schillaci, pro-

fesor de la Universidad Tecnolégica Nacional
(UTN), y de la Fundacion Profesional parael
Transporte (FPT). Agrego6 que “los profesiona-
les en logistica son inquietos, rlgurosos plani-
fican para ser eficientes”.

En ese sentido, Claudio Pérez, profesor del
posgrado en Logistica y Cahdad de los Alimen-
tos, entre otros, de 1a Universidad Nacional de

"Fres de Febrero (Untref), sefialé: “Los que traba-
. janen el sector son dinamicos, expeditivos, pro-

activos. Estan conectados online, por celular y

. radio en forma permanente. Investigan diversos
" temas de logistica y los vinculados a la empre-

sa”. Explico gue en los cursos se ensefia teoria,
pero también “se brindan herramientas para la
gestion diaria delas compariias”.

La complej idad de las operaciones lleva.a la
integracion de los procesos, indico Tesler: “Es
una tendencia en el mundo, implica un conocei-
raiento superior al del especialista en una parte
de la cadena. Por ejemplo, en Europa las redes
logisticas son complejas: no es suficiente gestio-
nar bien un deposito en un pais, se necesita ma-
neJa.r el transporte terrestre, maritimo, distribu-
ci6n para toda la region. En la Argentina, con el
incremento del comercio exterior, la globaliza-
cibn, estamos en ese camino. Y esto tamblen se
transmite en los cursos”.

& idiomas: inglés, en especial,

& Camaras: buscan in-
formacién, asisten a
conferencias y cursos de
la Asociacién Argentina
de Logistica Empresa-
ria (Arlog), Federacién .
Argentina de Entidades
Empresarias del Auto-
transporte de Cargas
(Fadeeac), Camara Em-
presaria de Operadores
Logisticos (Cedol), Fun-
dacién Profesional para
el Transporte (FPT).

® Publ for e lean:
diarios espeCIallzados en eco-
nomia, ademds de los suple-
mentos de logistica de los pe-
riédicos y revistas del sector. El
material de lectura es en gran
parte nacional.

& Internet: la utilizan para in-
vestigar temas de logistica, y
segln la empresa en la que se
desempefian, las paginas web
de organismos como el Sena-
sa, INAL y Anmat. Leen revis-
tas, diarios y material de sitios
especializados; del exterior si-
guen los portales de Supply
Chain Management Review,
Outsourcing Institute, entre

otros. \

para leer bibliograffa no traduci-
da al espafiol. Aumenta la canti-
dad de los que estudian portu-
gués, sobre todo silas empresas
en las que trabajan tienen ofici-
nas en Brasil o comercian con
ese pals.

[c Se—

@ Tecnologia: son dependien-

tes de los celulares con acceso a
Internet. Algunos tienen méas de
un celular. Chequean el mail en
forma permanente. También se

.

. comunican por radio.

s Congresos:
participan en
CONgGresos y ex-
posiciones que
se realizan en
forma anual o
bienal.

¢ Textos: en las
aulas se utili-

zan libros de Ro-
nald Ballou, John
Gattorna, Douglas
Lambert, Sunil
Chopra, Martin -
Christopher, entre
otros.

& Viajes: visitan en forma fre-
cuente depdsitos, centros de
distribucién, sucursales de
las compaiifas en el interior

- del pafs y el exterior. También
proveedores, empresas de
transporte y clientes.

- @ Redes sociales: Linkedin

es la principalred en la giie -
- participan, alli.dejan su'cu-.
rriculum y se conectan ¢on
otros profesmnales La mayo-
rfa ho interviene ni en Face-
book ni en Twitter. Tampoco
es amplia la participacion en
foros en la Web y la tausa in-
dicada es que “el tiempo no
alcanza”.

\

» Actualizacién: ademas del

material de lectura impre- -

" soy en Internet, concurren
ajornadas, seminarios, ta-
lleres, cursos, desayunos de

“trabajo, entre otros eventos
organizados por.las cama-
ras, instituciones y empre
sas del sector.

— o ©Habilidades: necesitan te-

- ner habilidades para nego-
ciary resolver conflictos que
pueden presentarse con otras
areas de la-compafifa, pe-

_rotambién con proveedorgs,
sindicatos, clientes o trans-

\ portistas.

@@?@ge ivos: quieren ad-
quirir nuevos conoci-
mientos para mejorar su
carrera profesional, as-
cender en la compafiia o
para cambiar de empleo.
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